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BETREFF 
Digitalisierung der Verwaltung  
hier: Vergabe externe Begleitung 
 
Beschlussvorschlag: 
 
Der Stadtrat nimmt die Informationen zur Digitalisierung und zum E-Government der 
Stadtverwaltung zur Kenntnis und unterstützt die Bemühungen der Verwaltung. 
 
Der Stadtrat stimmt der Beauftragung der EGC (EGovernment Consulting) aus Pfungstadt als 
externer Begleitung für längstens drei Jahre zu. Der Auftrag umfasst maximal 48 Beratungstage 
pro Jahr und beträgt damit bis zu 48.000 Euro pro Jahr. Die Abrechnung erfolgt nach tatsächlich 
geleisteten Stunden. 
 
Die Verwaltung wird gebeten, auch weiterhing regelmäßig über den Fortschritt im 
Digitalisierungsprozess und die dafür nötigen Ressourcen zu berichten. 
 
 
 
 
 

Bürgermeister/Dezernent/in: 
 
 



Begründung: 
 
Im HFWA vom 27. April 2021 wurden die Herausforderungen, Zielsetzungen und möglichen 
Projekte für die kommenden drei Jahren auf den Feldern Digitalisierung und eGovernment 
dargestellt. Die entsprechenden Unterlagen finden sich in den Anlagen 1-3. 
 
Um die dafür notwendigen Prozesse strukturiert und zielführend gestalten zu können beabsichtigt 
die Stadtverwaltung die Beauftragung einer externen Begleitung des Digitalisierungsprozesses.  
 
Ziele der externen Betreuung sind insbesondere: 
 

- Die vielschichtigen Veränderungen der äußeren Gegebenheiten auf Bundes- und 
Landesebene mit den verbundenen Auswirkungen auf die Digitalisierungsprozesse der 
Verwaltung im Blick zu behalten. 

- Die Verwaltung bei der Erarbeitung einer Gesamtstrategie für die Digitalisierung zu 
unterstützen. 

- Die Verwaltung bei der Softwareauswahl, zum Beispiel bei der Einführung eines DMS, 
fachlich zu beraten. 

- Die dauernde Prüfung möglicher Förderungen durch EU / Bund / Land im Bereich 
Digitalisierung 

- Koordination einzelner Teilprojekte 
- Unterstützung beim mittel- und langfristigen Aufbau eigener Kompetenzen 
- Koordination der Einbindung externen Akteure in der Stadt Bad Dürkheim, wie 

beispielsweise Verein, Gewerbe, soziale Einrichtungen 
 
Nach Gesprächen mit mehreren Anbietern schlägt die Verwaltung vor die EGC (EGovernment 
Consulting) aus Pfungstadt mit dieser externen Beratung zu beauftragen. 
 
Die EGC hat hierbei in den Gesprächen mit der Dienststellenleitung mit einer strukturierten 
Arbeitsweise und einer auf die Bedürfnisse der Stadtverwaltung Bad Dürkheim individuell 
angepassten Vorgehensweise überzeugt. 
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