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Betriebskonzept Therme

TOP 4



214. Mai 2024 Stadtwerke Bad Dürkheim GmbH

Stadtrat

Betriebskonzept Salinarium mit Therme

► Wirtschaftlichkeit

► Personalbedarf

► Tarifsystem

► Öffnungszeiten

► Betrieb Gastronomie

► Betrieb Wellness

► Marketing

► etc.



314. Mai 2024 Stadtwerke Bad Dürkheim GmbH

Stadtrat

Erwartungen an das Betriebskonzept

► Betriebskonzept = Erfolgsrezept ?

► Erfolgsrezept = Kundenzufriedenheit !

• attraktives, vielfältiges Angebot

• Preis-Leistungs-Verhältnis

• Kundenfreundlichkeit

• Wohlfühlfaktoren: Wärme, Sauberkeit, Zugänglichkeit

=> Kunden kommen häufiger und empfehlen Besuch weiter



414. Mai 2024 Stadtwerke Bad Dürkheim GmbH

Stadtrat

Name und Logo

► SALINARIUM bleibt als Name bestehen

• im Großraum langjährig etablierte Marke

• sehr gut geeignet für die Angebote Therme, Sole, Gesundheit, 

Erholung, etc.

► neues Logo wird derzeit entwickelt
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Stadtrat

Öffnungszeiten
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Personal

Freizeitbad

Gastronomie Therme und Sauna

Cafeteria Freizeitbad

Wellness

Therme

Sauna

Mi
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Stadtrat

Tarifzonen

► Drei Tarifzonen

• Freizeitbad

• Therme

• Sauna

► Übergang möglich

• ggf. aufbuchen

mit Transponder
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Stadtrat

Tarifkonzept
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Stadtrat

Wellness

► 9 Räume

• 3 Nassräume

• 3 Paarbehandlungsräume

► Ziel: Verpachtung

► Abrechnung über 

Salinarium

• außer ggf. 

Kassenanwendungen
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Stadtrat

Gastronomie

► Gastronomiebereiche

• Cafeteria Freizeitbad

• Therme EG

• Saunalounge 1.OG

• Panoramasauna 2.OG

► Betrieb mit eigenem Personal

► vielfältiges Angebot: leicht, gesund, saisonal, regional
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Stadtrat

Besucherzahlen



1114. Mai 2024 Stadtwerke Bad Dürkheim GmbH

Stadtrat

Marketing

► Print: Broschüren, Flyer, Plakate

► Non-Print: Google-Marketing, Newsletter, Radio, Kino, …

► Social-Media: Facebook, Instagram, Social-Media-Bereich …

► Internetseite, inkl. Shop für Eintritte, Wellness, Gutscheine, …

► Aktionen: Happy Hours, Events, …

► Beschwerdemanagement
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Stadtrat

Personalbedarf

► 23 zusätzliche Vollzeit-Stellen

• falls Wellness verpachtet

• derzeit 29 Vollzeitäquivalente

► Rechtzeitige Ausschreibung 

der Fachkräfte
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Stadtrat

Wirtschaftlichkeit
► ohne Abschreibungen und 

Zinsen!!!

► Basis: Berechnung Kannewischer

► Erlöse: 88 % aus Eintritten

► Kosten: hauptsächlich Fixkosten

► Verlust: 165 T€

► ABER

• bei 3 % Besucher weniger ist 
Verlust 320 T€

• in den ersten drei Jahren 
Verluste in der Regel höher



1414. Mai 2024 Stadtwerke Bad Dürkheim GmbH

StadtratKostenübersicht Therme

Aktueller 

Ausgabenstand:

24.900.000 €

Gewerke SR 19.03.2024
Kosten-

änderungen
SR 14.05.2024

potenzielle 

Mehrkosten
Gesamtkosten

Paket 1

Baustelleneinrichtung, 

Abbruch, Spezialtiefbau,

Rohbau, Stahlbau

          8.730.000 €           8.730.000 € + 100 T€          8.830.000 € 

Paket 2

Metallbau/Verglasung,

Gerüste, Dach

Estrich

          4.910.000 €           4.910.000 € + 280 T€          5.190.000 € 

Paket 3

Badewassertechnik,

Heizung, Lüftung, Sanitär, 

Elektro, Beleuchtung

        10.365.000 €         10.365.000 € + 550 T€        10.915.000 € 

Paket 4

Fassade

Decken

Innenausbau

          5.115.000 €           5.115.000 € + 200 T€          5.315.000 € 

Paket 5

Saunen

Rutschen

Möbilierung, Spinde

          1.910.000 € - 130 T€           1.780.000 € + 100 T€          1.880.000 € 

Paket 6

Steuerungstechnik

Kassensystem

Küche

             925.000 € + 330 T€           1.255.000 € + 100 T€          1.355.000 € 

Paket 7 Außenanlagen              965.000 €              965.000 € + 100 T€          1.065.000 € 

Kunst am Bau              250.000 €              250.000 €              250.000 € 

Baukosten Gesamt         33.170.000 €         33.370.000 €        34.800.000 € 

Nebenkosten           7.230.000 €  + 390 T€           7.620.000 €  + 410 T€          8.030.000 € 

Kosten Gesamt         40.400.000 €          590.000 €         40.990.000 €          1.840.000 €        42.830.000 € 



























Babbelsauna


