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1. Ausgangslage

Neue Technologien treiben den ökonomischen, ökologischen und sozialen Wandel voran. Die

Digitalisierung und die damit verbundene Transformation der Kommunalverwaltungen sind essenziell,

um den sich verändernden Anforderungen der Gesellschaft gerecht zu werden. Ein wichtiger Baustein

der digitalen Verwaltung ist die medienbruchfreie Leistungsdigitalisierung, die Bürgerinnen und

Bürgern sowie Unternehmen moderne Kommunikations- und Zugangswege eröffnet.

Die Stadtverwaltung Bad Dürkheim sieht sich in diesem Kontext vor der Herausforderung, bestehende

Verwaltungsprozesse effizienter und digital abzubilden. Ein Dokumentenmanagementsystem (DMS)

stellt eine unverzichtbare Basiskomponente für die elektronische Aktenführung dar und ist

Voraussetzung für eine rechtskonforme Speicherung sowie die Optimierung der

Vorgangsbearbeitung.

2. Gründe für die Einführung eines DMS
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 Effizientere Arbeitsabläufe: Digitalisierung reduziert manuelle Tätigkeiten, vermeidet

Informationslücken und ermöglicht zeitnahen Zugriff auf relevante Unterlagen.

 Rechtssicherheit: Gesetzeskonforme Archivierung wird gewährleistet, was sowohl die

Sicherheit als auch die Nachvollziehbarkeit erhöht.

 Systemintegration: Durch offene Schnittstellen kann das DMS mit bestehenden

Fachverfahren integriert werden, ohne diese zu ersetzen.

 Skalierbarkeit: Das System ermöglicht eine schrittweise Einführung und Anpassung an die

wachsenden Anforderungen der Stadtverwaltung.



3. Projektumfang und Zielsetzung

Ziel ist die Einführung eines DMS basierend auf der Softwarelösung ELO, die sich durch bewährte

Implementierungen in umliegenden Kommunen auszeichnet. Im Rahmen des Projekts werden

folgende Punkte realisiert:

 Planung, Bereitstellung und Konfiguration des Systems

 Schulungen der Mitarbeitenden

 Sicherstellung einer schrittweisen Einführung, beginnend mit einer Pilotphase

 Skalierbare Implementierung in weiteren Abteilungen nach erfolgreicher Erprobung

Auf Grund der Ausschreibungsfristen, ergeht für die Vergabe eine gesonderte Tischvorlage.

Anlagen:

- Gesonderte Tischvorlage für die Vergabe


