GESUNDHEITSTOURISMUS
und
AMBULANTE
VORSORGELEISTUNGEN
In anerkannten Kurorten

Grundlagen, Voraussetzungen, Umsetzungshilfen
Bad Durkheim Ansatz



1.2 Gesetzliche Grundlagen LS i

SGB V § 23 Medizinische Vorsorgeleistungen
(1) Ein Anspruch auf arztliche Behandlung und Versorgung
mit Arznei-, Verband-, Heil- und Hilfsmitteln besteht, wenn

1. eine Schwachung der Gesundheit besteht, die in absehbarer Zeit
voraussichtlich zu einer Krankheit fuhren wirde

2. die Gefahrdung der gesundheitlichen Entwicklung eines Kindes besteht

3. Krankheiten verhutet oder deren Verschlimmerung vermieden werden soll

4. Pflegebeduirftigkeit vermieden werden soll

(2) Reichen bei Versicherten die Leistungen nach Absatz 1 nicht aus oder konnen sie
wegen besonderer beruflicher oder familiarer Umstande nicht durchgefuhrt werden,
erbringt die Krankenkasse aus medizinischen Grunden erforderliche Ambulante
Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurorten.
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1.2 Gesetzliche Grundlagen N

Stationare Versorgung
(4) Reichen bei Versicherten die Leistungen nach Absatz 1 & 2 nicht aus,
erbringt die Krankenkasse Behandlungen mit Unterkunft & Verpflegung
in einer Vorsorgeeinrichtung, mit der ein Vertrag nach § 111 SGB V bestenht.

Fur pflegende Angehorige kann die Krankenkasse unter denselben Voraussetzungen
Behandlung mit Unterkunft und Verpflegung auch in einer Vorsorgeeinrichtung
erbringen, mit der ein Vertrag nach § 111a besteht;

(5) Die Krankenkasse bestimmt nach den medizinischen Erfordernissen
des Einzelfalls und unter entsprechender Anwendung des
Wunsch- und Wahlrechts der Leistungsberechtigten nach § 8 des SGB IX
Art, Dauer, Umfang, Beginn und Durchfihrung der Leistungen nach Absatz 4
sowie die Vorsorgeeinrichtung nach pflichtgemaltem Ermessen;
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1.3 Kurarzt-Vertrag N

Anforderungen an die arztliche Versorgung
bei Ambulanten Vorsorgeleistungen (Anlage 25 BMV-A):

Dauer: 21 Tage (15 Behandlungstage)
Verlangerung: nur aus medizinischen Grunden moglich, um das Vorsorgeziel zu erreichen

Inanspruchnahme:  Bei Verschlechterung oder Neuerkrankung jedes Jahr,
Regelfall: alle 3 Jahre

Wichtig:

Ambulante MaRnahmen von kurzerer Dauer und bei ausschliel3licher Anwendung
von Heilmitteln zur Fortsetzung der kurativen Versorgung sind

keine Ambulanten Vorsorgeleistungen im Sinne des Kurarztvertrages.

@ Kurarztvertrag
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https://www.kbv.de/media/sp/25_Kurarztvertrag.pdf

1.5 Zahlen - Daten - Fakten

Direkte Profiteure von Kur & Tourismus
in den Heilbadern & Kurorten in Deutschland

Bruttoumsatz: rd. 25 Mrd. €

Py Gastgewerbe |
inkl. Kliniken 13.099,9 Mio. €

Einzelhandel 5.179,3 Mio. €

Dienstleistungen
@ inkl. Gesundheits- 6.630,8 Mio. €
leistungen

2

Quelle: dwif, 2016
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1.5 Zahlen - Daten - Fakten HL)J peutscher

Wirtschaftliche Bedeutung von Gesundheitsreisen
am Beispiel von Rheinland Pfalz

Ausgaben von Gesundheitsreisenden pro Tag Wertschopfung
Fremeecoe NG - < > Gesundheitsorientierte
T+ - Ubernachtungsgaste geben
durchschnitiiche e wahrend ihres Aufenthaltes rund
Ub h . ciqrr
snacngiesse 8 % mehr aus als durchschnittliche
............................................................................... Touristen
gesundheitstouristische
Togesgose NN '°: €
T . 280% > Gesundheitsorientierte
durchﬁsggérgggi B e T?gesgéste. geben sogar das
Vierfache eines ,normalen” Gastes

Grelle: Forschreibung auf Basis Ausgaben der Ubemachiungsgdste in Deutschland dwif 2010 und a uS
Togesreisen der Deutschen dwit 2013 sowie Health Infra PROJECT M 2016
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3.3 Betelligte

e Leistungs-
Heilbiader-\ erbringer

verbande
der ® liche
Bundes- Kranken-
- kassen

© Tourismus- und Heilbaderverband Rheinland-Pfalz e.V./pixabay.
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Deutscher
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3.4 Umsetzung

Netzwerk

Vertrieb
(Homepage etc.)

Tourist-
Information

Endkunden HEILBAD

&
KURORT

Leistungs-
trager

Service-
Lotsen

Um Ambulante Vorsorgeleistungen

im Heilbad oder Kurort zu etablieren,
empfiehlt sich der Aufbau von Strukturen,
die sich mit den unterschiedlichen Themen
befassen.
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4_1 Allgemein 111 Deutscher

Heilbdaderverband

Zielsetzung: Behandlung der Indikation,

auch durch Herauslosen des Versicherten aus seinem gewohnten Umfeld
Dauer: 21 Tage
Unterkunft: Krankenanstalten (Krankenhaus, das Patienten gleich welchen Alters,

Geschlechts etc. behandelt), Kurkliniken, Sanatorien, Kurheime,
Hotels, Pensionen und Privathauser, Ferienwohnungen, Wohnmobil

Ernahrung: Unterkunft mit Moglichkeit fur einen abgestimmten Speiseplan
oder

Ernahrungsberatung mit Entwicklung eines individuellen Speiseplans
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4 -4 Ab I a Uf I I I a:lillgsécdh:rrverband

Beispielhafter Ablauf einer Ambulanten Vorsorgeleistung

Woche 1 Mindestens 1 Arzt-Patienten-Kontakt pro Kurwoche

Tag 1 bis 3 Besuch des Kurarztes, Anamnese und Aufstellung des Therapiekonzeptes
(je nach An- Termine vorher abstimmen oder online beim Arzt einbuchen

Reisetag) » geregelt durch Kurarztvertrag

Tag 2 bis 20 Anwendungen gemal} ,Rezept” des Kurarztes, Betreuung durch Kurarzt

» Terminvergabe fur Therapien beachten

Ernahrung, Teilnahme an Ernahrungsberatung und / oder Kochschule
» eventuell uber Kliniken oder Kneipp-Vereine

Ab Tag 16 Abschlussuntersuchung durch Kurarzt,
frihester Termin fur diese Untersuchung ist 5 Tage vor Abreise (!)

Tag 22 plus x Information und Betreuung auch nach Ende des Aufenthaltes!
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5.3 Kostenubernahme

Kostenubernahme durch die Gesetzlichen Krankenkassen

Kurarzt-Kosten 100 %
Kurmittel 90 %
Zuschuss zu Unterkunft und Verpflegung bis zu 16 € pro Tag

Eigenanteil der Versicherten

Unterkunft und Verpflegung 100 %
Ambulante Vorsorgeleistung 10 €
Kurmittel 10 %
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5.3 Kostenuibernahme L) s

Kosten fur Unterkunft und Verpflegung
konnen ggf. steuerlich als
»<Aullergewohnliche Belastungen®

geltend gemacht werden.

Erholungsbeihilfe - auch fur Ambulante Vorsorgeleistungen
Arbeitgeber konnen ihre Mitarbeiter

fur die Verbesserung des Gesundheitszustands mit bis zu 500 €
zur Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit mit bis zu 600 €
jahrlich steuerfrei fordern.
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5.4 Der Weg zur Ambulanten Vorsorgeleistung I Pt i

Hausarzt berat mit dem Patient die Situation Q
7/ und bescheinigt die medizinische
Notwendigkeit der Ambulanten Im Idealfall trifft der
- Vorsorgeleistung Patient im Kurort auf einen -

~ _ ~

Service-Lotsen, der ihn berat und el
einen Termin beim Kurarzt
vereinbart, eine Unterkunft empfiehlt
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oder fiur ihn bucht und maégliche
Patient reicht *-. Therapiezeiten blockt und Der Kurarzt untersucht
den Antrag bei . gesundheitsbezogene Angebote des ™ .
der Krankenkasse Ortes SZ:SZ:::E:edr:eund

ein und"erhélt . empfiehlt entsprechende

Kosten%lb_ernahme- Q therapeutischen
Hausarzt bescheinigt bescheinigungen MaRnahmen. Der Patient
die medizinische Not- Trifft der Patient auf keinen Service- ist bereits im
wendigkeit der Lotsen, muss er alle Buchungen Therapeutischen
Ambulanten Vorsorge- (Kurarzt, Hotel) selbstindig Zentrum angemeldet
leistung, unterstiitzt bei vornehmen. Mogliche Folgen daraus
der Auswahl des sind, dass er einen Termin beim
Antrages und bei der Kurarzt hat und je nach
Auswahl des Kurortes Buchungslage keine

therapeutischen Leistungen erhalit.
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10. Bad Durkheim Ansatz

Stadt Patient Badearzte | Gesundheitsdienstleister
Marketing Tourismus Tourist Info _ Therme Anbieter Sonstige GD
Kon;rr]nttjjrr:éI ati r:]—:ftl(lﬂ fomaterial Ku rortsuche Heilmittelpositionen
Vertrieb Katalog
P—y ~ Kurantragstelllen

Badearzt (T) 1. Kontakt

Eingangsuntersuchung

Terminierung

Anwendungs-
plan

Heilmittelanwendung inkl. Abrechnung

Abschlussuntersuchung
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10. Bad Durkheim Ansatz

Kurortspezifische Heilmittel Rheinland-Pfalz

Inhalt

1. Bad BertriCh .. ..ottt 2
KrankengymMNAsiK ... et 2
Warmpackung Naturfango/Vulkan-Natur-Fango ............ccocoviieeniciiciiceeecee e 4
Bewegungstbungen bzw. KG im Thermalbewegungsbad Einzel- und Gruppen-Therapie..5

2. Crucenia Gesundheitszentrum Bad Kreuznach....................cccooiiiiiiiciice e 6
ALBMGYMNASTK ...ttt ettt e e ene e ene 6

Bewegungsibungen im Thermalwasser einzeln Bewegungsibungen im Thermalwasser
GrUPPENTNEIAPIE ... ettt e e e e eea e ee s s e e aeees e e emn e e e e eaneenn e nin 8

Hand-/FuRkneten mit natlrlichen Peloiden (Vulkanit-Fango und Mineral-Thermalwasser)10
Krankengymnastik im Thermalwasser einzeln Krankengymnastik im Thermalwasser

L€ (0T o oLt g = =T o T SRS SRRS SRS 12
Kohlensaure-Thermalbad mit oder ohne ZUSatZ ... 14
Kurmassage / Ganzkorpermassage X6001 .........ooi oo e 16
RAAONSIONEN ...t e e e e e e e e e e e e e e s eee e e nnnns 18
Thermal-Mineralbad ochne Zusatz/Thermal-Mineralbad mit Zusatz ...........cccccveevvevieeirnenns 20

Warmpackung mit Vulkanit-Fango und Mineral-Thermalwasser in der Soft-Pack-Wanne .23

3. Bad SODernNeIM ... ... ..ottt e 25
Kalte Lehmpackung (natiirliches Peloid) mit ortsgebundenem Lehm (GroR-/Teilpackung)25
LENMWOIBAM ... et e bbbt et e e e e nn e e 27
Lehmhandbad (Kneten mit natirlichen Peloiden)...........c.cccooiiiiiiiiiiiee e 29
Lehmstamprbhad ... ..o et e 30
SIZIEIDEDAM ... et e ettt e e 33
Warme Lehmpackung (nattrliches Peloid) mit ortsgebundenem Lehm (Gro3-/T eilpackungi
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10. Bad Durkheim Ansatz

Stadt Patient Badearzte | Gesundheitsdienstleister
Marketing Tourismus Tourist Info _ Therme Anbieter Sonstige GD
Kon;rr]nttjjrr:éI ati r::ftl(lﬂ fomaterial Ku rortsuche Heilmittelpositionen
Vertrieb Katalog
P—y ~ Kurantragstelllen

Badearzt (T) 1. Kontakt

Eingangsuntersuchung

Terminierung

Anwendungs-
plan

Heilmittelanwendung inkl. Abrechnung

Abschlussuntersuchung
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10. Bad Durkheim Ansatz - Projektplan

Projektplan 2025

8
@
Z
2
Gesundheitstourismus und 2
ambulante Vorsorgeleistung 2| wl L %
ElS| || |E|S
~2§-2§d8§ﬁﬁhﬂ&’%&'&R&’&ﬁ'&%%88%8%38%8%8?%%’%#%2%%’88%
SRR EEEEEEBEEEBEEEEEHEEHEHEEHEHEEHEHEHEHEHEHEHEHEEEEEEEEEHEEEEE
Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember
Auftaktveranstaltung X X
Projektplan X
Infoveranstaltung
Leistungsbeschreibung kurortspezifischer X « 1 x x|«
und kurerganzender Heilmittel
Badearzt Rahmenvertrag Stadt X
Gantner Einrichtung Buchungsportal X | X
Mitarbeitende Schulung X
Marketingkonzept X | X X
Website X
Prospektmaterial X | x
Kooperationsvertrage Gesundheitsreisen X
Kooperationsvertrage Krankenkassen X X
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AMBULANTE
VORSORGELEISTUNGEN
In anerkannten Kurorten

Grundlagen, Voraussetzungen und Umsetzungshilfen



1.1 Definition

Die Ambulanten Vorsorgeleistungen...

sind eine auf den Versicherten individuell abgestimmte Kombination von
Anwendungen medizinischer Leistungen und dem

Einsatz ortsgebundener und/oder kurortspezifischer Heilmittel

mit MalRnahmen zur Erhaltung oder Wiederherstellung der Gesundheit
und zur Verhaltensbeeinflussung bei Risikofaktoren.

Ambulante Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurorten

Deutscher
Heilbaderverband
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1.2 Gesetzliche Grundlagen

Die Ambulanten Vorsorgeleistungen werden geregelt im
Sozialgesetzbuch (SGB) Funftes Buch (V)

Gesetzliche Krankenversicherung
(Artikel 1 des Gesetzes vom 20.12.1988, BGBI. | S. 2477)

§ 23 Medizinische Vorsorgeleistungen

(D § 23 SGB V - Medizinische Vorsorgeleistungen

Ambulante Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurorten

Deutscher
Heilbaderverband
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https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/__23.html

1.2 Gesetzliche Grundlagen Lo -

Wandel der Ambulanten Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurorten
von der Ermessens- zur Pflichtleistung der Krankenkassen

12/2020 Gesetzentwurf der Bundesregierung
Gesetz zur Weiterentwicklung der Gesundheitsversorgung

11.07.2021 Das Gesetz zur Weiterentwicklung der Gesundheitsversorgung
tritt in Kraft. Die friheren Ermessensleistungen
,</Ambulante Vorsorgeleistungen® werden zu
Pflichtleistungen der Krankenkassen.
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1.3 Kurarzt-Vertrag Lo -

Der Kurarzt-Vertrag wird zwischen den Vertragspartnern

 GKV-Spitzenverband
» Kassenarztliche Bundesvereinigung unter Beteilung des
* \Verbandes Deutscher Badearzte

geschlossen und regelt die Anforderungen an die arztliche Versorgung

bei Ambulanten Vorsorgeleistungen (Anlage 25 BMV-A).
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1.3 Kurarzt-Vertrag I Pt i

Kurarztliche Leistungen zur Krankheitsverhutung

1. Anamneseerhebung und eingehende Untersuchung des Patienten am Anfang.

2. Schriftlicher individueller Vorsorgeplan
einschliel3lich anzuwendende Mallnahmen unter Berucksichtigung von Anamnese und
der erhobenen und mitgebrachten Befunde sowie Festlegung des Vorsorgeziels

3. kontinuierliche Uberwachung und ggf. Korrektur des Vorsorgeplans,
regelmafige Kontrolluntersuchungen (Kurarztvertrag § 14 Abs. 6) .

4. Abschlussuntersuchung mit Beurteilung des Effektes.

5. Schriftlicher Bericht
einschliellich Anamnese, durchgefuhrte Malinahmen, Verlauf/Effekt der Ambulanten
Vorsorgeleistung, spezifische Empfehlungen fir weitere MaBnahmen am Wohnort

6. Motivation des Patienten durch themenzentrierte Gesprachsfuhrung zur Teilnahme,
soweit verhaltenspraventive MaBnahmen erforderlich sind.
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1.3 Kurarzt-Vertrag L L L.

Zusatzlich zu den in Absatz 3 enthaltenen Leistungen umfassen
Ambulante Vorsorgeleistungen bei bestehenden Krankheiten:

3.1 Anamneseerhebung und eingehende Untersuchung unter Berucksichtigung der
vorliegenden Befunde Uber die somatischen und psychischen Schadigungen

3.2 Abschlussuntersuchung mit eingehender Erorterung des Effektes der
Ambulanten Vorsorgeleistung mit dem Patienten sowie der weiteren MaBnahmen
am Wohnort, die der Festigung des Erfolges der Ambulanten Vorsorgeleistung dienen.
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1.3 Kurarzt-Vertrag Lo -

Ambulante Vorsorgeleistungen in Kompaktform (Kompaktkur)
Ambulante Vorsorgeleistungen in Kompaktform (Kompaktkur) umfassen
 Indikationsspezifische Ausrichtung fur Patienten

mit gleichen oder ahnlichen Krankheitszustanden
« strukturierte Therapiekonzepte mit multidisziplinarem Ansatz
« Behandlung in stabilen Gruppen mit maximal 15 Teilnehmern und Gruppenleitung
* interdisziplinare Qualitatszirkel

Ambulante Vorsorgeleistungen flir Kinder

Ambulante Vorsorgeleistung fur Kinder umfassen

eine abgestimmten Kombination von Maldnahmen zur
Konstitutionskraftigung und Steigerung der Abwehrkrafte
unter Nutzung der heilklimatischen Faktoren des Kurortes.
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I I I Deutscher
4'5 TagesabIan Heilbiderverband
Tag 2 - Beispiel Tag 3 - Beispiel
7.00 Uhr Kneipp-Guss 7.00 Uhr Kneipp-Guss
8.00 Uhr Fruhstuck 8.00 Uhr Fruhstuck
10.00 Uhr Therapeutische Behandlung 10.00 Uhr Therapeutische Behandlung
12.00 Uhr Mittagessen 12.00 Uhr Mittagessen
14.00 Uhr Therapiegesprach 14.00 Uhr Ernahrungsberatung
16.00 Uhr Gefluhrte Wanderung 18.00 Uhr Abendessen
18.00 Uhr Abendessen

Der Tagesablauf richtet sich nach der vom Kurarzt verschriebenen Anzahl der therapeutischen
Behandlungen und der im Therapiezentrum moglichen Termine. Deshalb ist es so wichtig, dass der
Patient noch vor der Anreise den Termin beim Badearzt erhalt oder bucht.
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5-2 Antrag I I I a:lillt)sécdheerrverband

Nachdem alle Behandlungsoptionen vor Ort ausgeschopft wurden,
kann eine Ambulante Vorsorgeleistung beantragt werden.
Dabei nehmen Hausarzt und Patient aktive Rollen ein.

* Der Hausarzt bescheinigt die medizinische Notwendigkeit (Formular 25)

einer ambulanten Vorsorgemal3nahme.
Er unterstutzt bei Auswahl eines Kurorts und Ausfullen des Antrages.

Wichtig:
Der Versicherte hat ein Wunsch- & Wahlrecht fur die Auswahl des Kurortes.

. . 27
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5.2 Antrag 1)) vestscrer

Heilbdaderverband

* Der Versicherte reicht den Antrag bei seiner Krankenkasse ein.
Direkt nach der Genehmigung kann der Versicherte die Ambulante Vorsorgeleistung
in Anspruch nehmen. Es muss jedoch dabei bertcksichtigt werden, dass das
Heilbad oder der Kurort Vorbereitungszeit benotigt.

 Nach Genehmigung des Antrags erhalt der Versicherte eine schriftliche Benachrichtigung
und die Kostenuibernahmebescheinigungen.

Wichtig
Gegen eine Ablehnung kann Widerspruch eingelegt werden.
Daflr muss der Versicherte erneut Kontakt mit seinem Arzt aufnehmen.

. . 28
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