ERGEBNISSE UND AKTUELLE
AUSWIRKUNGEN AUS DER INTERNEN
ORGANISATIONSUNTERSUCHUNG DES
BETRIEBSHOFES




GLIEDERUNG
') Winterdienst

2) Neuplanung und Umsiedlung des Betriebshofes

3) Erstellung Betriebsabrechnungsbogen (BAB) Friedhof mit der Konsequenz, dass die
Friedhofssatzung und Friedhofsgebuhrensatzung geandert werden mussen

4) Erstellung Grunflachen- und Baumkataster

5) Umsetzung der neuen Organisationsstruktur

6) Vorteile durch die Einfuhrung des Betriebshofprogramms ,,LIMES*
/) Erweiterung des Fuhrparkmanagements

8) Kalkulation gemaBB KGST bzgl. des Stellenbedarfes

9) Optimierung der Mulcharbeiten

| 0)Einnahme & Ausgabesituation



Mayenzeit

) WINTERDIENST (ALT) e

3 Streufahrzeuge 5 Kleintraktoren IO_ Handstreubezirke
in der Kernstadt

» Ca. 130 « Ca. |8 s a5
Streukilometer pro Streukilometer Streukilometer
Arbeitseinsatz der * 5 Mitarbeiter « 10 Mitarbeiter zzgl.
3 Streufahrzeuge deren Vertreter

* 6 Mitarbeiter

e Unterschiedliche
Routen

= StraBBenaufteilung in drei Streubezirke aufgrund der Verkehrswichtigkeit und der Straf3enlage

= Ubernahme des Fahrzeugwinterdienstes durch private Anbieter im Stadtteil Kiirrenberg konnte
nicht umgesetzt werden

= Gem. der StraBBenreinigungssatzung mussten lediglich 98 km gestreut werden *

= Alle ubrigen Flachen (= 55 km) werden ohne Rechtsgrundlage gestreut 3

*
Satzung der Stadt Mayen Uber die Reinigung offentl. Stralen und Erhebung von StraRenreinigungsgebiihren v. 01.01.1987 i. d. Fassung v. 23.12.2014

el

4 eriebeh



1) WINTERDIENST (NEU)

= Vertragsabschluss mit dem LBM
= Abholung des Salzes beim LBM

Vorteile:
= Es wird nur das verbrauchte Salz bezahlt
= Der Betriebshof benotigt kein unterhaltungspflichtiges Salzlager
= Hochwertigeres Salz

= Durch den Einkauf von groB3eren Mengen mit dem LBM ist die Tonne Salz (~30%) glinstiger geworden, mogliche haushaltsmaBige
Auswirkungen zeigen sich erst im Haushaltsjahr 2018

= Einfuhrung von GPS Geraten mit der Firma Orbitcare aus Gummersbach
Vorteile:
= Bessere Aufzeichnung der Nachweispflicht bei Personen- und / oder Sachschaden
=  Optimierung der Fahrstrecken unter Einbindung der Mitarbeiter

= Es werden weiterhin 55 Kilometer gestreut, die nicht Teil der Satzung der Stadt Mayen uber die Reinigung offentlichen
StraBBen und Erhebung von StraBenreinigungsgebihren vom 01.01.1987 in jetzt giltigen Fassung sind, dies wurde dem
Stadtrat per Beschlussvorlage 4236/2015 zur Kenntnis gegeben.



1) WINTERDIENST (NEU)

WIS G S S s

o, Wie bereits in der vorherigen Folie
erwihnt raumt der Betriebshof 55
Kilometer obwohl hierfiir keine
. e — gesetzliche Grundlage besteht.
" Anhand des Beispiels ,,Im
% o, Mohren/Knuppchen/BreslaustraBe/
5; o M MarienburgstraBe* wollen wir
o % R N darlegen wie sich dies in der Praxis
ot ", darstellt.
“. Weiterhin werden alle 55 km
T " exemplarisch (siehe links) erarbeitet
und dem Stadtrat mitgeteilt.

1= Pension Wolff

B Verkehrswichtig und gefahrlich
. Laut Satzung nicht zu streuen,

| ' Pl — Ty konnte also ganz oder teilweise
& wegfallen




1) WINTERDIENST (NEU)

Kostenermittlung pro Streukilometer:

mit 5 Personen mit 6 Personen
Fahrzeugkosten 4,45 € 4,45 €
Personalkosten 5,38 € 6,46 €
Gesamtkosten 9,83 € 10,91 €

Berechnungsgrundlage:

Fahrzeugkosten: von den 2 Winterdienst LKW 's und dem Unimog wurde ein mittlerer Verrechnungssatz angewandt.
Personalkosten bei 5 MA: | MA x 3,5 h = 3,5 h x 40 € MA-Stundensatz = 140 €/ MAx5MA =700 € : 130 km = 5,38 €
Personalkosten bei 6 MA:2 MA x 3,5 h = 7,0 h x 40 € MA-Stundensatz = 280 €/MA x 3 Teams = 840 € : 130 km = 6,46 €



2) NEUPLANUNG DES BETRIEBSHOFES (NEU)

» In der Stadtratssitzung vom 09.12.2015 hat der Stadtrat die Verwaltung ermachtigt, die Planung eines neuen
Betriebshofes in die Wege zu leiten, der Fachbereich 3 ist derzeitig in der Umsetzung.

= Auf Grundlage des oben gefassten Beschlusses wurde regelmallig eine kollektive Fallberatung zwischen dem
Fachbereich | & 3 durchgefuhrt.Aus dieser wurde eine Konzeptstudie mit Nutzflichenberechnung sowie einer
Berechnung von Flachen allgemeiner Art erstellt.

= Die Stadt hat zwischenzeitlich das Grundstuick im Kottenheimer Weg gekauft und ist derzeitig in der konkreten
Planung fur den Ausbau des Gelandes und der Gebaude.

= Ein Mayener Unternehmen ist derzeit an dem jetzigen Betriebshofgelande (Im Bannen) interessiert.

= Eine Integration des Forstbetriebes ist auf Grund der Lage nicht moglich.



3) ERSTELLUNG BETRIEBSABRECHNUNGSBOGEN (BAB) FRIEDHOF

= Die letzte Gebuhrenerhohung wurde im Jahr 1994 durchgefiihrt und eine entsprechende Erhohung ist fur den
01.07.2017 geplant.

= Fur die Neuberechnung der Friedhofsgebihren wurde erstmalig ein BAB mit Erlauterungsbericht erstellt.

= Auf Grund der Anderung der Friedhofsgebiihren und der evtl. Einfiihrung von zusitzlichen Grabarten (z.B.
Baumbestattungen innerhalb des Friedhofes, Urnenbestattung in einer Wand, Partnergraber etc.) muss auch die
Friedhofssatzung sowie die Friedhofsgebiihrensatzung angepasst werden.



3) ERSTELLUNG BETRIEBSABRECHNUNGSBOGEN (BAB) FRIEDHOF




4) ERGEBNIS NACH DER ERSTERSTELLUNG DES

GRUNFLACHENKATASTERS (ALT)

StraBle Lage Arbeitsmittel Flurstiickkennzeichnung
Mozartweg Kreisel 1239-11-56/51
Nachtigallenweg StraBenbegleitgrin
Nachtigallenweg Kinderspielplatz 1239-20-380/172
Ostbahnhofstraf3e Parkanlage vor Jagerhof 1239-22-587/16

PellenzstraBe / Katzenberger

Weg Spielplatz 1239-4-36/12

Hang vor Firma

Polcher StraBe Stickrath 123910-276/44
Polcher StraBe an den Lohren
Polcher StraBe Ecken am Steinkreisel 1239-10-125/46

Polcher StraBBe

Viehmarktplatz

Ravensteynytbg

Rheinlands
Robert-Bosch-StraBe

1239-10-265/13

GroBe
20

1205

570

476
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Nutzung Bemerkung

KSP
Wiese
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4) ERGEBNIS DES GRUNFLACHENKATASTERS NACH HINZUNAHME DER
PFLEGE DER GRUNFLACHEN DER STADTISCHEN KINDERGARTEN (NEU)

* 0,19 Stellenanteile wurden durch die Reduzierung der Intervalle fur die Grinflachenpflege sowie die teilweise Kundigung
von Vertragen mit Fachfirmen 7.000 € von 2014-2016 eingespart.
* Derzeitige Verhandlungen mit der Rendantur und den Stadtwerken fiir die Pflege deren Griinflachen.



Alte Organisationsstruktur

Fachbereichsleitung und
Bereichsleitung

Bereich Bauhof und

StraB3enreinigung mit je einem
Einsatzleiter

!

Bere'lc'h G'artner.und Frl'edhof . Ortsvorsteher
mit je einem Einsatzleiter

A

Vorarbeiter

}
' * Pflege, Reinigung und
Instandhaltung offentlicher Gemeindearbeiter

e Maler- und Grunanlagen

StraBenmarkierungen * Baumkontrollen
* Maurer und Stral3enbauer e Baumarbeiten
* Schreiner » Kontrolle, Pflege, Reinigung
* Brunnen und Wasserlaufe und Instandhaltung der
* Schlosserei mitVZ Kinderspiel- und Bolzplitze
*  Winterdienst * Friedhofswesen
» Bereitschaftsdienst *  Winterdienst
e StraBBenreinigung e Mah- und Mulcharbeiten




NEUE ORGANISATIONSSTRUKTUR

Mobile
Einsatztruppe

Fachbereichsleitung und
Bereichsleitung
Betriebshofleitung
e <
+Stellvertreter
v '

n
>

v

!

Vorarbeiter

v

Malerkolonne und
StraBenmarkierung

Maurer und
StraBenbauer

Baustellenabsicherung,
Installation und
Vermietung von

Verkehrszeichen inkl.

Poller, Schlosserei

Pflege offentl.
Grunanlagen
einschl. Friedhofe,
StraBBenbegleitgrin,
Maharbeiten und

Schreinerei einschl.
Brunnen und
Wasserlaufe

Hausmeisterpool

1

Kraftfahrzeuge inkl.
Werkstatt

StraBBenreinigung
inkl. der
gebuhrenpflichtigen
StraBenreinigung

}

n

>

Heckenschnitt mit
Unimog

Friedhof

|

Winter- und Bereitschaftsdienst

v

Baumkontrollen
und Baumarbeiten,
sowie Arbeiten an

Baumscheiben

Spiel- und
Bolzplatze, sowie
der Kindergarten

und Schulen

Unterhaltung der
Sportanlagen

1

Ortsvorsteher

Gemeindearbeiter

|

Alle links
aufgefuhrten
Arbeiten in dem
jeweiligen Ortsteil

A




5) UMSETZUNG DER NEUEN ORGANISATIONSSTRUKTUR (NEU)

Alle Leitungspositionen der neuen Organisationsstruktur sind besetzt.

Die Mitarbeiter stehen hinter dem Organigramm.

Der Betriebshofleiter kommt durch die die neue Organisationsstruktur starker
aus dem operativen Geschaft heraus.

Eine Evaluierung dieser Organisationsstruktur kann jederzeit erfolgen.



6) VORTEILE DURCH DIE EINFUHRUNG DES

BETRIEBSHOFPROGRAMMS | LIMES*

® Durch die Einfuhrung von ,,Limes* wird die Erfassung der Stunden der Mitarbeiter des Betriebshofes auf die
entsprechenden Produkte erheblich vereinfacht, so dass am Ende eines Jahres entsprechende Auswertungen erfolgen
konnen, die dann in die Ablauforganisation aufgenommen werden konnen.

= Ebenfalls erfolgt eine erheblich verbesserte Strukturierung in der Auftragserfassung und Rechnungserstellung. Hierdurch
werden zeitliche Einsparungen erzielt und der Mitarbeiter erhalt bessere Kenntnisse uber das tagliche Geschaft.

= Mitarbeiter schreiben detaillierte:
= Tagesrapportzettel
= Untergliederung in Dauer- und Einzelauftrage
= Abrechnung durch Schnittstellen (Einnahme- und Ausgabebuchung)
= Erfassung der externen und internen Leistungen an Fahrzeugen
= Fahrzeug- und Personalkosten konnen schneller und genauer ermittelt werden
=  Automatische Rechnungserstellung

= Auswertungen uber den Aufwand fur bestimmte Auftrage



7) VERBESSERUNG DES FUHRPARKMANAGEMENTS




7) VERBESSERUNG DES FUHRPARKMANAGEMENTS

= Auf Grundlage des Fahrzeugbedarfsplan wurde ein erweitertes Fuhrparkmanagement entwickelt
= Fur jedes Fahrzeug wurde der einheitliche Vorgang um Daten erganzt

= Anhand des Fuhrparkmanagements kann die notwendige Neubeschaffung eines entsprechenden Fahrzeugs
begrundet werden

= RegelmiBige Uberpriifung der Verrechnungssitze



8) KALKULATION GEMARB KGST BZGL. DES STELLENBEDARFES (SOLL)

Fazit des Soll-IST-Vergleiches:
Es ist fiir die Sollstundenermittiung fiir den Bereich des Betriebshofes derzeit kein giiltiges Modell anwendbar.
Die KGSt bezieht sich auf ihr Modell von 1992/1994, wendet diese Kennzahlen jedoch selbst nicht mehr an.
Der Landesrechnungshof Rheinland-Pfalz bestatigt ebenfalls, dass es derzeit kein anwendbares Modell fiir die Ermittlung der
Sollarbeitsstunden eines Betriebshofes gibt.

Die Sollarbeitsstunden wurden teilweise in Anlehnung an die KGSt Gutachten von 1992 / 1994 ermittelt.
Die danach nicht zu ermittelnden Werte mussten auf Grundlage der erstmals durch Limes erfassten IST-5tunden des Jahres 2016 ermittelt und berechnet
werden.
Fir den Betriebshof Mayen wurden insgesamt 53.511 Sollstunden/lahr ermittelt.

Die KGSt hat pro Mitarbeiter als Sollstundensatz fur 2015/2016 im KGSt-Bericht 15/2015 einen Wert von 1.547 Normalarbeitsstunden im Jahr fur manuelle
Tatigkeiten zugrunde gelegt.
Zur Bewiltigung der Sollarbeitsstunden werden somit 34,59 Mitarbeiteranteile (53.511 Stunden / 1.547 Stunden) fur den Betriebshof bendtigt.
Dem Betriebshof stehen derzeit 35,0 Vollzeitdgquivalente nach dem Stellenplan zur Verfligung. Die Differenz von 0,41 Vollzeitdquivalenten kann durch
Meueinfilhrung und die erstmalige Erfassung im Programm Limes stammen. Weiterhin werden die Stunden im Jahr 2017 kompensiert, indem ein maschineller
Lnkrautvernichter anoseschafft wird




8) KALKULATION GEMARB KGST BZGL. DES STELLENBEDARFES (IST)

Leistungsbereich w Ist-Soll-Vergleich

Grunflachenpflege, Friedhofe, Sportplatze, KSP 16.800 14.166 -2.634
StraBBen,Wege, Platze 9.767 5.307 -4.460
StraBBenreinigung Winterdienst 9.864 11.288 1424
Entwasserungsanlagen 1.227 |.466 239
Abfallentsorgung 200 210 10
Gebaude, Fahrzeuge, Maschinen 3.617 5.332 1.715
Allgemeine Einzelauftrage 2.580 1.192 -1.388
Verwaltung Betriebshof 9.456 4.322 -5.134
Nicht erfasste Stunden durch das Programm ,,LIMES* 10.675 10.675

Gesamtstunden 53.511 53.958 447



el

Mayenzeit .,

9) OPTIMIERUNG DER MULCHARBEITEN 7

Stadtteil Kilometer (alt) Kilometer Hindernisse
(neu)

Innenstadt 199 km 206 km 106

Alzheim 40 km 40 km 56

Kurrenberg 33 km 33 km 227

Hausen 27 km 27 km 74

Nitztal 5 km 5 km 0

Gesamt 304 km 311 km 463

20



9) OPTIMIERUNG DER MULCHARBEITEN (NEU)

= Nach Uberarbeitung des urspriinglichen Mulchplans ergaben sich insgesamt 31| Kilometer mit insgesamt 463
Hindernissen.

= Auf Grund des oben genannten Planes sind weitere Gesprache mit den Ortsvorstehern und Jagdgenossenschaften
erforderlich.

® Wegen der Hindernisse muss ein zusatzlicher Mitarbeiter mit einem Freischneider nacharbeiten. In den
Ortsteilen werden Gesprache mit den Ortsvorstehern gefuhrt, sodass diese Freischneidearbeiten von dem
Gemeindearbeiter ausgefuhrt werden sollen.



10) EENNAHME & AUSGABESITUATION

Ertrage 1.390.000 € 1.410.000 € 1.220.000 € 1.550.000 € 2.200.000 €
(aus interner

Verrechnung

Ausgaben/ 1.580.000 € 1.760.000 € 1.680.000 € 1.750.000 € 2.330.000 €
Aufwendungen

Verlust 190.000 € 350.000 € 460.000 € 200.000 € 130.000 €
Veranderung zum +84,2 % +31,4% - 56,5 % -35%
Vorjahr in

Prozent
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