Grope, Elke

Von: Denise.Paulat-Dittmer@deutschebahn.com
Gesendet: Montag, 27. November 2017 16:19

An: Heidemann, Barbel

Cc: Klaus.Berdan@deutschebahn.com

Betreff: WG: Bahnhof Neustadt am Riibenberge
Anlagen: Anlage Bernd Krause - 6T.pdf

Sehr geehrte Frau Heidemann,
vielen Dank fur lhre Anfrage zu den unten aufgefihrten Themen.
Gern mdchte ich lhnen diese beantworten.

zu c: das Empfangsgebaude wurde verkauft. Somit fallt das Reisezentrum nicht mehr in unseren
Zustandigkeitsbereich. Bitte stellen Sie Ihre Anfrage an:

Aedificia Neustadt an der Ribenberge KG,

Eschersheimer Landstr. 81-53, 80320

Frankfurt

zu d: Die Zuge werden von der S- Bahn Hannover betrieben. Deren Antwort lautet:

Wir kénnen der Stadt Neustadt aufgrund der vorliegenden Informationen nur versichern, dass wir generell mit allen
Fahrzeugen einen barrierefreien Zugang mobilitédtseingeschrénkter Fahrgédste gewéhrleisten. Unser Konzept
beinhaltet dabei fahrzeugtechnische Bauteile (z.B. sog. SpaltschlieBer), zusétzliches technisches Zubehér (z.B.
Uberfahrrampen) und die entsprechende Hilfestellung durch unsere eingesetzten Triebfahrzeugfihrer und/oder
Kundenbetreuer.

Wir kénnen uns derzeit nur vorstellen, dass es sich bei den UnregelméBigkeiten um Einzelfélle handelt, die durch
besondere Betriebssituationen mit Betriebserschwernissen

bedingt wurden, bei denen wir kurzfristig vom Regelprogramm abweichen mussten. Hilfreich wére der Hinweis , die
besagten UnregelméBigkeiten exakt zu erfassen, um auf dieser Grundlage eine konkrete Analyse vornehmen und
punktgenau Abhilfe schaffen zu kénnen.

zu e: Der Abbau der nicht mehr genutzten Kameras ist bereits geplant. Allerdings sind die Ausfihrungstermine des
Abbau nocht nicht bekannt. Hier sind wir bei der Durchfiihrung auf die Dienstleister angewiesen.

Sollten Sie noch Ruckfragen haben, stehen wir lhnen gern zur Verfigung.
Mit freundlichen GriiBen

Denise Paulat- Dittmer
Bahnhofsmanagement Hannover
Arbeitsgebietsleiterin Operations

(1.SV-N-HAN-O)

DB Station&Service AG
Ernst-August-Platz 1

30159 Hannover

Tel. 0511 286-2945 intern 933- Fax -4195
Mobil: 0170 9236357

Der DB-Konzern im Internet >> http://www.deutschebahn.com
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Von: marketing-bahnhéfe/Mail-In

An: Klaus Berdan/DB AG/DE@Deutsche Bahn AG
Datum: 20.11.2017 13:31

Betreff: Bahnhof Neustadt am Ribenberge
Gesendet von: Alexandra Lassas

Sehr geehrter Herr Berdan,

beigefligte Anfrage erreichte unser Marketing-Postfach.Ist das Bahnhofsmanagement Hannover fir diesen Bahnhof
zusténdig? Ich leite Sie Ihnen weiter mit der freundlichen Bitte um Bearbeitung und Beantwortung.

Vielen Dank und beste GriiBe

Alexandra Lassas
Marketing / Baukommunikation / Eventmanagement (I.SVV 3)

DB Station&Service AG

Von: <bheidemann@neustadt-a-rbge.de>
An: <marketing-bahnhoefe@deutschebahn.com>
Datum:  20.11.2017 12:35

Betreff:

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir haben hier in Neustadt am Riibenberge einen Bahnhof, an dem Regionalexpresse und S-Bahnen halten
und abfahren. Im Ratsausschuss Integration und Teilhabe wurden in der vergangenen Sitzung folgende
Fragen gestellt, s.o.

Ich bitte herzlich um Beantwortung der Fragen c.-e.

Die nichste Sitzung findet am 14.12.2017 statt. Fiir Fragen stehe ich Thnen selbstverstindlich gern zur
Verfiigung.

Mit freundlichen Griilen

Béarbel Heidemann

Mit freundlichen Griilen
Bérbel Heidemann

Stadt Neustadt am Riibenberge



Gleichstellungsbeauftragte

E-Mail: bheidemann @neustadt-a-rbge.de
Telefon: 05032 84-442
Fax: 05032 84-430

Gebdude: Nienburger Strafie 31
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(See attached file: Anlage Bernd Krause - 0T.pdf)



