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Vorgehensweise	  
•  Abs=mmung	  mit	  VV	  
•  Kernteam	  Cosima	  Discher	  (Dominik	  Rüffert)	  

–  Entwicklung	  Grobskizze	  
•  Gespräche	  mit	  allen	  Fachbereichen	  

–  Entwicklung	  Fragebogen	  bzgl.	  Digitalisierung	  
–  Auswertung	  aller	  Fragebögen	  
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Fragebogen	  
•  Einsatz	  von	  Fachanwendungen	  

–  Zufriedenheit	  
–  Verbesserungsvorschläge	  /	  -‐wünsche	  
–  Weitere	  Fachanwendungen?	  

•  Papierloses	  Arbeiten	  
•  Benchmark	  mit	  anderen	  Kommunen	  
•  Bürgerdienste	  
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Erste	  Ergebnisse	  
•  Viele	  Fachanwendungen	  bereits	  vorhanden	  
•  z.T.	  Nutzungshemmnisse	  
•  Schni\stellen	  zu	  anderen	  Anwendungen	  /	  Region	  
•  Medienbrüche	  (insbes.	  Formularwesen)	  
•  Schulung	  /	  Handbücher	  
•  Einbindung	  TUI	  	  
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Nächste	  Schri5e	  
•  Vernetzung	  mit	  Modellkommunen	  
•  Suche	  nach	  Fördermi\eln	  
•  Erarbeitung	  von	  Projektablaufplänen	  
•  Durchführung	  erster	  Umsetzungen	  
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Vielen	  Dank	  für	  Ihre	  Aufmerksamkeit.	  

Hardy	  Heine	  –	  Consul=ng	  &	  More	  
Media	  &	  Broadband	  Professionals	  
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