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Allgemeines
 Angegliedert im Fachdienst 52

 Zuständig für alle Bürgerinnen und Bürger der Stadt Neustadt am Rübenberge

 Sechs staatlich anerkannte Sozialarbeiterinnen und 

Sozialarbeiter/Sozialpädagoginnen und Sozialpädagogen

 Zwei Personen für die Ausstattung und Instandhaltung der Wohnungen

 Eine 16i-Stelle

 Dienstags von 08:00 – 13:00 Uhr und Donnerstags von 13:00 – 18:00 Uhr 

OFFENE Sprechzeit
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Flüchtlingssozialarbeit/Integrationsarbeit

 Beratung und Unterstützung von geflüchteten Menschen in allen Lebenslagen

 Hilfe bei alltäglich aufkommenden Krisen und Problemen

 Hilfe bei schwerwiegenden Problemen und Weitervermittlung in das Hilfesystem

 Aufnahme und Unterbringung von zugewiesenen Personen durch die 

Landesaufnahmebehörde

 Projektplanung und /-durchführung zur Integration der geflüchteten Menschen

 Belegung und Umsetzung der Menschen innerhalb der Unterkünfte

 Schaffung einer Willkommenskultur in Neustadt a. Rgbe.

 Betreuung des Integrationsbeirates
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Belegung der Städtischen Unterkünfte

 „Vier“ Flüchtlingsunterkünfte – Drei betreut durch die Stadt 

 Eine Obdachlosenunterkunft 

 Ca. 80 Dezentrale Wohnungen

 Mehrere „kleine Unterkünfte“

 Ca. 710 Personen in allen städtischen Unterkünften untergebracht

 Im Jahr 2022 für die Unterbringung von über 500 geflüchteten Menschen

 Regelzuweisungen der Landesaufnahmebehörde zur Erfüllung der uns 

zugeteilten Quote

 Dazu über 300 Ukrainerinnen und Ukrainer
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Unterkunftsbelegung
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Aufenthaltsstatus
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Herkunftsländer
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Familienhilfe
 Beratungsgespräche und Antragshilfe

 In den offenen Sprechstunden

 Findet für alle Bürger*innen der Stadt Neustadt und den Bewohner*innen der 

dezentralen Wohnungen in der Suttorfer Str. 8 statt.

 Für Menschen die in den Obdachlosen-/Flüchtlingsunterkünften untergebracht 

sind findet die Sprechstunde vor Ort statt
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Behindertenhilfe
 Beratung und Unterstützung von Menschen mit Behinderung und Angehörigen

 Ansprechperson der Stadt für Menschen mit Behinderung

 Unterstützung und Beratung in innerstädtischen Prozessen

 Weitervermittlung in das Hilfesystem bei auftretender oder festgestellter Behinderung

 Antragshilfe und Unterstützung in schwierigen Lebenssituationen

 Beratung zu weiterführender Hilfe

 Mitarbeit im Aktionsplan Inklusion

 Tag der Begegnung

 Betreuung der Behindertenbeauftragen der Stadt Neustadt am Rübenberge

 Projektarbeit und /-planung
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Altenhilfe/Seniorenarbeit
 Beratung und Unterstützung von Senior*innen

 Ansprechperson der Stadt für alle Anliegen in der Altenhilfe/Seniorenarbeit

 Hilfe bei Einstieg in das Hilfesystem bei Problemen im Alter

 Antragshilfe und Unterstützung in schwierigen Lebenssituationen

 Beratung zu weiterführender Hilfe

 Mitarbeit im Aktionsplan Inklusion

 Betreuung des Seniorenbeirats der Stadt Neustadt am Rübenberge

 Projektarbeit und Planung
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Obdachlosenarbeit/Wohnungshilfe
 Betreuung der Obdachlosenunterkunft „Moordorfer Straße“

 Unterbringung und vorbeugende Hilfe bei drohender Obdachlosigkeit

 Beratung bei Räumungsklagen und drohender Zwangsräumung

 Unterstützung und Beratung der obdachlosen Menschen der Stadt Neustadt am 

Rübenberge



Adresse

SG 522 Sozialpädagogische Hilfen
Dienstgebäude: Suttorfer Str. 8

31535 Neustadt am Rübenberge

www.neustadt-a-rbge.de

Ansprechpartner: Timon Schacht

Telefon: (0 50 32) 84-239
Telefax: (0 50 32) 84-7239
E-Mail: Tschacht@neustadt-a-rgbe.de

http://www.neustadt-a-rgbe.de/
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