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▪ Vorstellung eines Prozesses zur Veranschaulichung der Methodik

▪ kurze Updates

▪ Dokumentenmanagementsystem

▪ EfA-Online-Dienste

▪ Kommunales Serviceportal
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Prozessmanagement
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→Vorstellung eines Prozesses zur Veranschaulichung der Methodik
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Einführung Prozessmanagement
▪ Prozessmanagement wird sukzessive in jedem Fachdienst eingeführt

▪ Begonnen wird im Fachbereich 1 und den FD des Bürgermeisters

▪ Auftaktgespräche 

▪ Schulung der Prozessbeauftragten

▪ Priorisierung der Prozesse je FD 

▪ gemeinsame Ist-Aufnahme       (4/8)

▪ gemeinsame Soll-Optimierung
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Updates Digitalisierung
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Dokumentenmanagementsystem

▪ Umlaufmappenworkflow wird konfiguriert und getestet

▪ Schnittstelle zur ProBauG (Fachsoftware Bauordnung) wird 

eingerichtet

EfA-Online-Dienste

▪ ElterngeldDigital geht am 14.04.2026 live

▪ Digitale Baugenehmigung geht voraus. Anfang Mai live

Kommunales Serviceportal

▪ Steuerliche An-/Abmeldung eines Hundes jetzt online möglich
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Ende
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Fachdienst Digitalisierung und 
Prozessmanagement

Stadt Neustadt a. Rbge.
An der Stadtmauer 1

31535 Neustadt am Rübenberge

www.neustadt-a-rbge.de

Ansprechpartner: Dominik Rüffert

Telefon: (0 50 32) 84- 02222
E-Mail: drueffert@neustadt-a-rbge.de
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