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I3 Vorbemerkung

Die Stadt Beckum beauftragte die ift Freizeit- und Tourismusberatung GmbH im Januar 2006
mit der Erstellung eines Freizeit- und Tourismuskonzeptes fiir das Stadtgebiet, wobei das rund
31 Hektar grofle Naherholungsgebiet Tuttenbrock-See mit seinen Entwicklungsmdglichkeiten
eine hervorgehobene Rolle einnehmen sollte.

Ziel und Aufgabe des Freizeit- und Tourismuskonzeptes ist es, die vorhandenen touristischen
Angebote zu analysieren, zu biindeln und strategisch zielgruppenorientiert weiter zu entwickeln
sowie neue attraktive, touristische Themenfelder zu erschlielen, um die Wettbewerbsfahigkeit
zu erhéhen und den Wirtschaftsfaktor Tourismus vor Ort zu stérken.

Im Rahmen des Konzeptes werden sowohl einzelne, Erfolg versprechende touristische The-
menbereiche, als auch die dafiir notwendigen Angebotsverbesserungen und Projekte herausge-
arbeitet und in einem konkreten MalRnahmenkatalog bzw. -plan zusammengefasst. Das Freizeit-
und Tourismuskonzept soll so den Handlungsrahmen fiir die Arbeit der beteiligten Akteure im
Hinblick auf eine positive touristische Entwicklung der Stadt Beckum bilden.

Wesentlicher Ansatzpunkt bei der Durchfilhrung des Projektes war und ist die Beteiligung der
verschiedenen touristischen Akteure und Entscheidungstrager vor Ort im Rahmen von Vor-Ort-
Terminen und Workshops, um so zu einem von allen Beteiligten getragenen und umsetzungsfa-
higen Gesamtkonzept zu gelangen. Dabei kristallisierte sich im Hinblick auf die Umsetzung im
Laufe der Bearbeitung als entscheidender Aspekt auch die Frage nach der zukinftigen Organi-
sation der touristischen Arbeit in Beckum heraus.

Die hier vorliegende Kurzfassung des Konzeptes fasst die grundlegenden Analyse-Erkenntnisse
und Uberlegungen zur strategischen Positionierung der Stadt Beckum im touristischen Wettbe-
werb sowie zur Machbarkeit einzelner Projekte zusammen und gewahrt einen Uberblick {ber
konkrete Malnahmen in den Bereichen Produktentwicklung und Vermarktung und die damit
verbundenen Marketingkosten. Umfangreiches Hintergrundmaterial von der aktuellen Markt- und
Wettbewerbssituation iiber Analysen und Trends potentieller Zielgruppen sowie mdgliche Marke-
tingstrategien bis hin zu Berechnungen der Wirtschaftlichkeit der vorgeschlagenen Projekte
insbesondere am Tuttenbrock-See finden sich in der Langfassung des Konzeptes und sind auf
Wunsch jederzeit einsehbar.

Jan-F. KobernuR
Geschéftsfihrer
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B3 1. Analyse der Ausgangssituation der Stadt Beckum
1.1 Tourismus- und Freizeitangebot Beckum allgemein

Verglichen mit den Wettbewerbern der Region verfiigt Beckum heute (iber kein herausragendes
Touristik-, Geschéftsreise- oder Tagungsangebot. Es hat noch keine Alleinstellungsmerkmale
fiur sich entdeckt, um sich tatsachlich im Wettbewerb des Miinsterlandes bzw. der Parkland-
schaft Kreis Warendorf abzuheben.

Die historischen Sehenswiirdigkeiten sind vergleichsweise begrenzt und ohne Uberregionale
oder internationale Anziehungskraft. Die Freizeiteinrichtungen und natirlichen Anziehungspunk-
te (Freizeitgelande Phonix, Tuttenbrock-See und Hoxberg) sind gut und verfligen durchaus iiber
touristisches Potenzial, werden bislang aber nicht genligend und nicht zielgruppenorientiert
vermarktet. Ein markifahiges Angebot fiir Tagungen und Seminare existiert nicht.

Verglichen mit den Angeboten der Wettbewerber in den Bereichen Natur, Aktiv, Industrie, Tradi-
tion muss es gelingen, aus den bisher recht allgemeinen Schwerpunkten (,das landliche Be-
ckum®, ,das industrielle Beckum®, ,das traditionsreiche Beckum*® aus: Leitbild fiir Stadtmarketing
Beckum) konkrete Alleinstellungsmerkmale abzuleiten, da die Angebote in den Wettbewerbsor-
ten im Minsterland und der Parklandschaft Kreis Warendorf mit diesen Schwerpunkten nahezu
identisch sind oder sogar (iber eine bessere Auspragung verfiigen.

1.2 Starken-Schwachen-Profil der Stadt Beckum

Im Ergebnis der umfassenden Analyse des Tourismus- und Freizeitangebotes Beckums sind
folgende Stérken und Schwéachen fir die Stadt Beckum identifiziert worden:

Tabelle 1: Starken-Schwachen-Profil Stadt Beckum

Aspekt Stérken Schwachen
Natur und »  Wasserflachen mit guter » Briiche im Landschaftsbild durch Hin-
Landschaft Wasserqualitat terlassenschaften der Zementindustrie
» Zum Radwandern geeignete » Keine besondere landschaftliche
Topografie Attraktivitat
»  Gestaltungsmdglichkeiten » keine verldsslichen Planungsgrundla-
vorhanden gen wegen unklarer Entwicklung weite-
rer Abbauvorgange
Verkehrund | » Autobahnnadhe » Kein Bahnhof in Beckum
Wegenetz |, gropes Einzugsgebiet » Keine touristischen Highlight-Wege
» Zieleim Umfeld » Parkplatzsituation Tuttenbrock
» Gut ausgebautes, vernetztes
Rad- und Wanderwegesystem
Gastgewerbe | »  umfangreiches, teils qualitativ » wenig jugendgerechte Gastronomie
hochwertiges Gastronomie- » einseitiges Gastronomieangebot, keine
angebot Erlebnis-, Trend-, Szenegastronomie
> aktive Hoteliers, Gastronomen |, [ote|7ah| in den letzten 5 Jahren riick-
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laufig; zu wenig Qualitatsbetten in der

musorganisationen

» einzelne qualitativ ausgezeichne-
te Beherbergungsbetriebe Innenstadt
» einseitig strukturiertes Beherbergungs-
angebot (keine Fewos, keine Bauern-
héfe, kein Camping); Uberwiegend Ge-
schéftsreisende; wenig Touristen
» kleinbetriebliches Beherbergungsange-
bot (durchschnittlich 31 Betten)
» mangelhaftes Angebot in Neubeckum
»  zu geringes Marketingverstandnis
»  zu wenig AuRengastronomie
Ortsbild und | »  Wenig Leerstand in Beckum » Mangelnde Attraktivitat einiger Innen-
Shopping » Historischer Ortskern Vellern mit stadtbereiche in Beckum
Pfarrkirche »  Branchenmix unvollstandig (Schuhe,
»  Markiplatz Beckum mit ange- Leder); Leerstand in 1a-Lagen in Neu-
nehmer Aufenthaltsqualitat beckum
» Gesichtsloses Ortsbild Neubeckum
» Wenig attraktive Ortseinfahrten
» Teils mangelnde Qualitat des Einzel-
handels (Billigketten)
» Defizite in der Stadtméblierung
Freizeit, » Theater, Filou » Zu wenige Angebote fiir Jugendliche
gg:]té‘r:’s » Tuttenbrock-See (potentiell) »  Kein Kino, keine Disco
wertes » Einzelne sehenswerte Gebaude | » Keine Veranstaltungsraumlichkeiten
» Beckumer Karneval » Kein Alleinstellungsmerkmal; keine
»  Veranstaltungen herausragenden touristischen High-
(Beckumer Sommer etc.) lights
» Freizeitgeldnde Phonix Probleme im E-Werk
»  Naherholungsgebiet Hoxberg » Hallenbad touristisch wenig attraktiv
> Vielzahl von Sportanlagen »  Wertschdpfung/Saisonalitat Tut-
. . . tenbrock
» Alteste Privatbrauerei Westfalens . , , ,
»  Offnungszeiten Museum nicht touris-
tengerecht
Organisation | »  Aktiver Stadtmarketingverein; » Kein Tourismusverantwortlicher
und Kom- reges Vereinsleben bei der Stadt
munikation |, Erfolgreiches Innenmarketing » Keine zentrale Zimmervermittlung
» Politische Bereitschaft zur Opti- | »  Imageproblem auRerhalb der Stadt-
mierung vorhanden grenzen
» Gute Zusammenarbeit der Verei- | »  Beckum versus Neubeckum
ne im Bereich Wirtschaftsforde- |, gcpiecht bebilderter, unvollsténdiger
rung Internetauftritt
» Initiative zur touristischen Ver-
marktung durch Hoteliersverein
» Einbindung in regionale Touris-
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1.3 Die touristische Nachfrage in Beckum und Umgebung

Die touristische Nachfrage in Beckum stellt sich zusammenfassend wie folgt dar:

Mehrtagesreisen (Quelle: Statistisches Landesamt NRW - LDS)

» Ankinfte: 8.581 (2005); Die Ankiinfte in Beckum sind rlicklaufig und weit unter dem Miins-
terlander Durchschnitt. 2005 lag die Zahl der Ankiinfte ein Viertel unter der von 2000 (Basis)

» Ubernachtungen: 17.129 (2005); Zahlen schwanken stark, (Hoch in 2002, Tief in 2004
aufgrund voriibergehender Betriebsschliefung, seither wieder leichte positive Entwicklung)

» Aufenthaltsdauer: 2,0 (2005); starker Anstieg in den letzten Jahren (1,4 im Jahr 2000);
durchschnittliche Aufenthaltsdauer Kreis Warendorf: 2,2.

» Bettenauslastung: 24,7% (2005); Auslastung der Beckumer Betriebe konnte zwar von
19,8% (2000) auf 24,7% (2005) gesteigert werden, liegt aber unter der Auslastung vom
Kreis Warendorf (27,3%) / Miinsterland (28,5%) und insgesamt auf sehr niedrigem Niveau.

» Saisonalitat: gering; gleichmaBige Verteilung Uber das gesamte Jahr; lediglich im Juli,
August und Dezember geringere Ubernachtungszahlen; bisher liberwiegend Geschéfts-
reisende sowie Verwandte und Bekannte

Tagesreisen (Quelle: dwif an der Universitat Miinchen)

» Im Minsterland entfallen auf jede Ubernachtung 17,9 Tagesreisen. Bezogen auf Beckum
bedeutet dies, dass auf rund 17.000 statistisch erfasste Ubernachtungen 304.300 Tages-
reisen im Jahr und 834 Tagesreisen am Tag kommen. Auf Basis der Definition von Tages-
reisen handelt es sich dabei vor allem um Veranstaltungsbesucher und Einkaufsgaste.

1.4 Potenziale im Freizeit- und Tourismusbereich

» Ausdehnung & Potenzial des Einzugsbereiches: Nach ift-Untersuchungen wohnen rund
7,5 Mio. Menschen im fiir Beckum unterstellten Radius von bis zu 60 Minuten Fahrtzeit.

» Bevdlkerungsentwicklung: Seit 1998 sinkt die Bevdlkerungszahl langsam und auch fiir
die Zukunft wird Beckum ein stetiger Riickgang der Bevélkerungszahlen prognostiziert.

» Struktur der Bevélkerung: Die Zahl der (iber 60-Jahrigen nimmt zu. Diese Altersgruppe
wird im Jahr 2035 (ber 35% der Gesamtbevélkerung Beckums ausmachen; die Zahl der
unter 60-Jahrigen hingegen nimmt ab (insbesondere die Zahl der unter 35-Jahrigen sinkt
auf unter 35% der Gesamtbevdlkerung). Dies entspricht der bundesweiten Entwicklung.

» Kaufkraft der Bevilkerung: Beckum besitzt eine tberdurchschnittliche Kaufkraft im Ver-
gleich zum Kreis Warendorf und in noch starkerem Mal} in Bezug auf Deutschland

Beckum verfligt zwar (iber ein hohes Einwohner- und Touristenpotential im Einzugsbereich und
eine Uberdurchschnittliche Kaufkraft, jedoch ist die Hauptzielgruppe neuer Freizeiteinrichtungen
die der unter 35-Jahrigen und dieser Anteil an der Bevélkerung wird in Beckum stetig abneh-
men. Allerdings kann die Ansiedlung von attraktiven Freizeiteinrichtungen zu einer Trendumkehr
beitragen, da das Freizeitangebot ein wichtiger weicher Standortfaktor ist und Beckum fiir die
Ansiedlung von Firmen und (damit potentiell jingeren Arbeitskraften) attraktiv machen wiirde.

Kurzfassung Tourismus- und Freizeitkonzept Beckum Seite 7
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1.5 Wettbewerbsanalyse Freizeitinfrastruktur

Die Wettbewerbsanalyse erfolgte entsprechend der flir Beckum relevanten Freizeit- und Touris-
mussegmente (s. Tabelle) im ermittelten relevanten Einzugsgebiet. Dabei wurden Daten zu
Kapazitaten, Angebotsspektrum, Standards, Preisniveau, Offnungszeiten und Zielgruppenaus-
richtung erhoben. Zusammenfassend lasst sich fir die Freizeitinfrastruktur folgendes feststellen:

Tabelle 2: Ergebnisse Wettbewerbsanalyse Freizeitinfrastruktur

Golfanlagen » keine ausbaufahigen Potenziale fiir Beckum
Kinos und Multiplexe » kein Potenzial fiir Beckum
Hallen- / Freizeitbader » kein ausreichendes Potenzial fiir Beckum

Bade-/Wassersportseen | » erhebliches Potenzial am Tuttenbrock; keine Wasserskian-
lagen im Miinsterland (Alleinstellungsmerkmal maglich).

Camping » Potenzial fiir Beckum vorhanden aufgrund von Liicken im
Premium-Segment der umliegenden Campingplatze

Museen » geringes Potential fiir Beckum.

Saunaanlagen » Potenzial vorhanden; Empfehlung: Integration z.B. in ein
Camping-Konzept Tuttenbrocksee

Freizeitparks » Potential fir Beckum fraglich

Zoos und Tierparks » kein Potential fir die Errichtung eines Zoos/Tierparks in Be-

ckum (besser: Aufwertung Tiergehege auf dem Hoxberg)

Diskotheken » Potential fiir Beckum vorhanden; Empfehlung: in das Kon-
zept des Camping-Parks integrieren

1.6 Wettbewerbsanalyse Touristische Angebote

Vermarktungsschwerpunkte des Miinsterlandes

Das Miinsterland steht fiir Schidsser, Burgen, Naturerlebnisse, Rad- und Wandersport sowie
Pferdesport. Die Einzelanalyse der Vermarktungsschwerpunkte der neun Ferienregionen
des Miinsterlandes zeigt, dass sowohl die Bereiche Kultur als auch die Bereiche Natur sowie
Aktiv & Sport (Radsport, Wandern, Reitsport) in allen Regionen mehr oder weniger stark besetzt
sind. Angesichts der groflen Vielfalt an Angeboten ist es offenbar schwierig fiir die einzelnen
Orte und Regionen, sich (berregional einen Namen fiir ein einzelnes Thema zu machen. Dem
Kreis (bzw. der Stadt) Warendorf ist dies gelungen - als renommiertem Ort fiir den Pferdesport.

Radfabren | 2006

Kurzfassung Tourismus- und Freizeitkonzept Beckum Seite 8
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Vermarktung der Parklandschaft Kreis Warendorf

Die Parklandschaft Kreis Warendorf prasentiert sich als ,buntes Parkmosaik mit seinen 14 Orten
- jeder unterschiedlich und mit eigenem Charakter...“ und sieht sich grundsatzlich als Radwan-
der- und Pferdeparadies aufgestellt. Bei der Einzelanalyse der Broschiiren und Internetauftritte
der Stadte im Kreis Warendorf wird jedoch auch hier deutlich, dass sich die wenigsten Orte in
der Parklandschaft Kreis-Warendorf eindeutig und aufgrund identifizierbarer Alleinstel-
lungsmerkmale bzw. Verkaufsvorteile positionieren.

Ausnahmen bilden Warendorf (,heimliche Pferdehauptstadt* mit (iberregionalem Ruf) sowie
Oelde (,Blltenzauber und Kindertrdume® mit (iberregionalen Anziehungspunkten wie Landes-
gartenschau und Kindermuseum und konsequenter Ausrichtung auf Kinder und Familien). Die
konsequente Ausrichtung auf touristische Marktsegmente bzw. Zielgruppen erfolgt generell nur
in Ausnahmefallen und wird haufig nicht in konkrete Verkaufsangebote umgesetzt. Viele Orte
bieten Radfahren, Reiten, Kanufahren, Golf und Schloss-, Kirchen-, Museumsbesuche an. Da-
mit wird das Angebot im gesamten Landkreis Warendorf mehr oder weniger austausch-
bar. Dartliber hinaus sind Attraktivitdt und Informationsgehalt der Internet-Présenzen (Pauschal-
angebote, Gastgeberverzeichnisse, Buchbarkeit) sind teilweise stark eingeschrankt.

Touristische Vermarktung
Beckum heute (Internetauftritt & Broschirenfamilie)

Die Beckumer Internetprasenz stellt sich nach eingehender Analyse als verbesserungswiirdig dar.
Es fehlt vor allem an einer aufmerksamkeits-starken Bebilderung, zielgruppenpezi-fischen
Angeboten, Informations-, Navigations-, Buchungshilfen — und letztlich an einem runden und
einheitlichen touristischen Profil, dass sich sowohl durch die Webseiten der Stadt Beckum und der
Stadtmarketing Beckum GmbH als auch durch das Broschiirenkonzept zieht. Ein roter Faden fiir
Touristen ist noch nicht erkennbar.

1.7 Wettbewerbsanalyse Tagungs- und Seminartourismus

Aufgrund der Nachbarschaft zu den Ballungszentren Rhein und Ruhr sowie zu den Metropolen
Norddeutschlands liegt das Miinsterland strategisch glinstig fir Veranstaltungsplaner. Die Ver-
kehrsanbindung ist gut und die positive Entwicklung des Internationalen Flughafens Minster-
Osnabrick ist ein wichtiger Standortvorteil fir GroRveranstaltungen.

Das Minsterland verflgt (iber mindestens 52 Tagungs- und Kongress- bzw. Multifunktionshallen
sowie mindestens 70 ,auflergewéhnliche Tagungsorte® (in Industrieanlagen, -museen etc.).
Dariiber hinaus gibt es eine Vielzahl von Tagungshotels, die iberwiegend in gréfleren Stadten
des Ruhrgebietes angesiedelt sind. In den Iandlichen Teilen des Miinsterlandes (iberwiegen
kleinbetriebliche, iberwiegend inhabergefiihrte Tagungshotels.

In direkter Nachbarschaft der Stadt Beckum gibt es weder im Hinblick auf Veranstaltungsorte
noch auf Tagungshotels ein ausgewogenes, zeitgemalRes Angebot. Auch eine aktive Vermark-
tung der wenigen vorhandenen Tagungsangebote iber die Minsterland-Touristik oder die Web-
Prasenzen der Stadte erfolgt bislang noch nicht. Hier konnen sich fir Beckum Chancen im
Wettbewerb in Form einer attraktiven Multifunktionshalle bzw. Event-Location ergeben.
Voraussetzung dafiir ist dann jedoch auch die Bereitstellung groRerer Hotelkapazitaten.

Kurzfassung Tourismus- und Freizeitkonzept Beckum Seite 9



B3 2. Positionierung, Aufgaben & Masterprojekte
2.1 Positionierung der Stadt Beckum heute & Zukunftsvision

Aus ift Sicht gibt es folgende zentrale Fragestellungen, deren Antworten die Grundlage fiir die
zukiinftige Positionierung Beckums sind:

>  Wie prasentiert sich Beckum heute der Offentlichkeit?

Beckum présentiert sich ,als Stadt mit vielen Gesichtern und spannenden Kontrasten®. Das
touristische Angebot ist breit — aber es gibt keine Alleinstellungsmerkmale oder herausra-
genden Angebote. Daher bleibt Beckum letztlich eher gesichtslos fiir AuBenstehende; die
(Uberregionale) Ausstrahlung der touristischen Angebote ist praktisch gleich Null.

» Was macht Beckum tatsachlich aus? Welche Stérken sollen zukinftig vermarktet werden?

Verglichen mit den ibrigen Orten des Kreis-Warendorf / dem Minsterland liegen die Stér-
ken der Stadt Beckum aus ift-Sicht im Bereich Sport & Freizeit - sowohl fiir Freizeitsport-
ler als auch im professionellen Sportbereich. Es gibt bereits heute eine Vielzahl von Sport-
statten. Im Rahmen der Umgestaltung z.B. des Gebietes Tuttenbrocks ergeben sich dar-
Uber hinaus weitere interessante Potenziale fir den Bereich Sport und Freizeit.

»  Wie soll sich Beckum zukiinftig im Markt positionieren? Welches Profil soll sich Beckum
langfristig verleihen?

Mit Sportangeboten, die lber die im Miinsterland ,iblichen“ Angebote hinausgehen, konn-
te sich Beckum als , Sport-Mekka“ einen Wettbewerbsvorteil verschaffen. Voraussetzung
ist die konsequente Ausrichtung der Produktentwicklung und Vermarktung auf die Ziel-
gruppe(n) der Sport- und Freizeitinteressierten — und damit die enge Einbindung der Frei-
zeit- und Sporteinrichtungen in das touristische Netzwerk Beckums. Die Angebote im Be-
reich Natur, Geschichte, Kultur und Tradition sind als attraktive Programmergénzungen
den Sport & Freizeit Angeboten unterzuordnen. Nur so kann der Stadt Beckum ein eindeu-
tiges, identifizierbares Profil verliehen werden.

2.2 Ziele und Aufgaben

Aus den Expertengesprachen, dem Workshop am 05.04.2006 und den Analyse-Ergebnissen
lieRen sich folgende Forderungen bzw. erste Zielsetzungen ableiten (ungeordnete Reihenfolge):
Ausbau der heutigen Freizeitangebote (insbesondere Tuttenbrock-See)

Angebote fiir Jugendliche schaffen

Multifunktionshalle schaffen

LZementlandschaft* attraktiv gestalten; ,Westfalisches Zementmuseum®, Steinbriiche fiir
Erlebnisangebote nutzen

Qualifizierung der Hotellerie; Angebot im Bereich Camping und Ferienwohnungen schaffen.
Weiterentwicklung Gastronomie und AuRengastronomie, Themen- und Eventgastronomie
Alleinstellung herausarbeiten, touristisches Angebot blindeln und attraktiver prasentieren
Zentrale Koordinationsstelle, Infostelle, Vermarktung, gemeinsam an einem Strang ziehen
Information der Gaste verbessern (Busfahrplane, Beschilderung etc.), Programmbausteine
kulturelles Angebot erweitern und kommunizieren z.B. Kulturnacht mit Shuttlebussen

v v v Vv

vV vV v v v Vv
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Aus diesen Ansatzen wurden seitens ift zunachst folgende Masterprojekte vorgeschlagen:

1. Angebotsausbau im Bereich des Tuttenbrock-Sees

»  Projektidee: Entwicklungsplan fir "wasser- und landgebundene" Freizeitangebote.

»  Zielsetzung: Erhdhung der Wertschdpfung im Bereich Tuttenbrock, Schaffung von er-
ganzenden Angeboten vor allem fir jlingere Zielgruppen aus dem erweiterten Umfeld.

2. Nachnutzung Dyckerhoff Zementer
»  Projektidee: Touristische Nachnutzung der voraussichtlich schliefenden Zementfabrik.
»  Zielsetzung: Schaffung eines touristischen Leuchtturms (liberregionale) Ausstrahlung.
3. Entwicklung des Naherholungsgebiets Hoxberg
»  Projektidee: Angebotsausbau in Richtung sport-, natur- und ruheorientierter Angebote
mit hohem Qualitatsniveau.
»  Zielsetzung: Aufwertung des Bereichs Hoxberg mit Fokussierung auf die Zielgruppen
Familien und ggf. Sportler aus einem erweiterten regionalen Umfeld.

4. Touristisch orientierte Neupositionierung Stadtmuseum

»  Projektidee: Mainahmenbiindel Bereich Angebote, Prasentationsformen, Marketing
»  Zielsetzung: Ausweitung des Einzugsgebietes des Museums in das erweiterte regio-
nale Umfeld, Belebung der Innenstadt, Impulsgebung fir Manahmen im Stadtkern.
5. Landesgartenschau Beckum

»  Projektidee: Vorpriifung zu den Méglichkeiten einer Landesgartenschau

»  Zielsetzung: Umsetzung von Vorhaben im Bereich Stadtentwicklung und Verortung
Beckums auf der touristischen Mind-map potentieller Besucher.

6. Produktinitiative Radtourismus

»  Projektidee: Verknlpfung vorhandener Attraktionspunkte und Sehenswirdigkeiten in
touristischen Produkten mit hoher Glaubwiirdigkeit.

»  Zielsetzung: Bessere Inwertsetzung der touristischen Zugehérigkeit zum Munsterland.
7. Standortanalyse Sauna-/Wellnesszentrum

»  Projektidee: Ansiedlung eines Sauna-/Wellnesszentrums in Beckum.

»  Zielsetzung: Sicherstellung moglichst grofier touristischer Synergien im Falle der Um-
setzung eines Sauna-/Wellnesszentrums.

Vier dieser Projekte wurden im Rahmen eines Workshops zur touristischen Infrastrukturentwick-
lung am 7. Juni 2006 zur Diskussion gestellt. Dabei wurde beschlossen, das Masterprojekt
Stadtmuseum nicht weiter zu verfolgen. Auch das Masterprojekt zur Nachnutzung des Dy-
ckerhoff Zementers wurde nach Gesprachen mit der Firma ZKA Planners & Consultants, Breda,
Niederlande aus wirtschaftlichen Griinden mittlerweile verworfen (ZKA ist spezialisiert auf Pla-
nungen im Bereich Freizeitparks/Ferienresorts, arbeitet schwerpunktméBig in den Niederlanden
und verfiigt (iber Zugang zu méglichen Investoren in den Niederlanden, was insofern von Belang
ist, als dass vergleichbare Projekte in der Vergangenheit und aktuell fast ausschlieRlich von
niederlandischen Investoren umgesetzt wurden).
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2.3 Camping-Park Tuttenbrock-See

Vor dem Hintergrund der im Infrastruktur-Workshop geauferten Zielsetzungen, der Analyseer-
gebnisse und Uberlegungen zur Machbarkeit méglicher Projekte sind aus ift Sicht MaRnahmen
am Tuttenbrock am besten in Form eines qualitativ hochwertigen Camping-Parks umsetzbar:

» Der Camping-Park hétte das Potenzial, Beckum durch seinen Leuchtturmcharakter auf
der touristischen Landkarte zu positionieren. Umfangreiche Sport- und Freizeitangebote
(einschlieRlich einer Sauna-/Wellnessanlage) konnten hier angesiedelt werden und zu guter
Letzt ware der Camping-Park (zumindest teilweise) auch eine Nachnutzungsoption fir ei-
ne mogliche Landesgartenschau in Beckum.

» Die Landesgartenschau kénnte als Vehikel dienen, die Finanzierung von Basisinfrastruktu-
ren im Freizeitbereich (Zufahrten, Wege, Parkplatze, Ver- und Entsorgung, Gastronomie,
Sanitarbereiche, Landschaftsgestaltung, Spiel-/Sportbereiche) glinstiger zu gestalten, da im
Rahmen einer Landesgartenschau Férdermittel in Anspruch genommen werden kdénnen.

» Wegen der nahegelegenen Autobahn kommen als Standort fiir Stellplatze nur Bereiche
stidlich der vorhandenen Zufahrt zum Tuttenbrock in Frage. Die dort beanspruchten Fl&-
chen sind im Bebauungsplan jedoch bislang als Gewerbeflachen ausgewiesen. Wir
empfehlen eine Anderung des Bebauungsplanes. Gewerbeflachen existieren in Beckum
in groBerem Umfang. Die einzigen Flachen mit hohem touristischen Potential liegen jedoch
im genannten Bereich.

Die folgende Abbildung zeigt das mdgliche Gesicht eines solchen Camping-Parks.

Abbildung 1: Entwurfsskizze fur einen Camping-Park am Tuttenbrock-See
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Es wird vorgeschlagen, einen Camping-Park mit mindestens 450 Stellplatzen zu planen,
was erfahrungsgemal gerade bei Neubauten erst eine wirtschaftlich sinnvolle GroRe
darstellt. Die dafir erforderliche Flachen von 21 Hektar (inklusive Reserveflache flr zu-
kinftige Erweiterungen) steht im Bereich Tuttenbrock-See zur Verfligung.

Konzeption und Positionierung des Camping-Parks

Die Ergebnisse der umfassenden Konkurrenzanalyse sowie der allgemeinen Trendanalyse im
Segment Camping deuten darauf hin, dass ein Campingbetrieb in Beckum

» im Premium- bzw. Hochqualitats- und damit auch Hochpreisbereich anzusiedeln ist,
(Campingpark der neuen Generation; Schwerpunkt auf Angebote fiir Gaste ohne Camping-
ausristung; sehr hoher Qualitatsstandard, Klassifizierung durch den Deutschen Tourismus-
verband im 4/5*-Bereich anstreben sowie hdchste/zweithdchste ADAC-Bewertung; hohe
Sport-, Aktivitats-, Animationsorientierung, Wasserski-Seilbahn als Alleinstellungsmerkmal)

» Uber eine qualifizierte Zahl von festen Unterkiinften verfligen sollte,
(Mietzelte, Mietwohnwagen, Miethitten / Kleinferienhduser sowie - etwas abseits angelegt -
ein Jugendzeltbereich mit Mdglichkeit fiir Gruppenzelte)

» als Ganzjahresbetrieb mit besonderer Umweltorientierung konzipiert werden sollte
(teilweiser Betrieb auch im Winter, 6ffentlich zugangliche Schlechtwetterangebote, Umwelt-
technik: Solaranlagen, Grauwasser-, Regenwassernutzung etc.).

Aus betriebswirtschaftlichen Griinden ist es sinnvoll, einen kleineren Bereich von 50 bis maximal
150 Stellplatzen fir Dauercamping im Komfort- und Hochpreissegment vorzusehen.

In Ergénzung bzw. in einer weiteren Entwicklungsphase des Campingparks Beckum kann auch
an die zusatzliche Einrichtung eines erlebnisorientierten Heuhotels gedacht werden.

Insgesamt gesehen sollte es sich beim neuen Campingpark in Beckum um ein relativ geschlos-
senes Urlaubs- und Freizeitressort handeln, das gréitmégliche Sicherheit bietet und (iber die
Nutzung der verschiedenen Versorgungs- und Betreuungseinrichtungen auch All-inclusive-
Angebote unterbreiten kann. Solche All-inclusive-Angebote, beispielsweise auch mit Friih-
stiicksbrétchen und alkoholfreien Getranken im Preis inbegriffen, waren praktisch deutschland-
weit eine Innovation.

Zusatzliche Freizeitangebote im Camping-Park

Folgende zusatzliche Angebote sollten im Verbund mit dem Camping-Park realisiert werden
(vertiefende Hinweise jeweils siehe Langfassung des Konzeptes):

» Gastronomiebetrieb mit Sanitéreinrichtungen und Umkleiden fir Badebetrieb (Bei 160
Sitzplatzen in der "Sports-Bar" und ca. 20 Sitzplatzen in der Strandbar ist mit Investitions-
kosten von rund 500.000 Euro zu rechnen.)

» Multifunktionshalle (nutzbar fir Veranstaltungen, Disco, Trend- und Indoor-Beachsport; in
einfacher Form ist eine solche Halle zu Kosten in Héhe von rund 600 Euro/m? zu erstellen.
Sollte die Halle ausschlieRlich fiir den Camping-Park genutzt werden, wére dieser Rahmen
sicherlich ausreichend. Bei 400 m? Flache entstiinden Kosten in Héhe von 240.000 Euro.)
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» Sauna- und Wellnessanlage mit Saunagarten (Fir eine Anlage mit rund 1.000 m? Innen-
flache plus Saunagarten ist mit Investitionen in Héhe von 1,5 bis 2,0 Mio. Euro zu rechnen.)

» Kinderangebote: Spielehaus und Kinder-Spielplatze, Zip-Rider, Schatzinsel Tauchbasis
mit Wrack auf dem Seegrund sowie Sportfelder und Beach-Sport Felder (Die Spiel- und
Sportflachen summieren sich nach dem dargestellten Entwurf auf rund 9.000 m2. Es ist
demzufolge mit Kosten in Héhe von rund 200.000 bis 450.000 Euro zu rechnen)

» Skatingstrecke sowie Rad- und Fuflweg rund um den See mit Anbindung an das ortliche
Wegenetz, Radverleih (Grob geschatzte Kosten zwischen 300.000 und 500.000 Euro - oh-
ne ggf. erforderliche zusatzliche Anbindungsstrecken)

» Wassersportbasis mit Bootsanlegern, Trampofoil- und Surfbrettverleih (Fir die Aus-
Ubung von Wassersportarten verbleiben nach der vorgeschlagenen Abgrenzung der Berei-
che fiir Wasserski, Tauchen und Baden noch rund 9,5 Hektar Wasserflache. Uberschlagige
Investitionskosten Wasserski-Seilbahn rund 555.000 Euro.)

» Stellplatze flir Tagesbesucher von Strand & Freizeitanlagen (Die skizzierte Planung sieht
im Bereich des Hauptparkplatzes 320 Stellplatze auf einer Flache von 8.500 m? vor. Bei
Herstellungskosten von 50,00 Euro je m? ergeben sich Investitionen von ca. 425.000 Euro.)

» 16.000 m? Sandstrand mit Seebriicke & Schwimmbereich (Bei einem Gestaltungsauf-
wand von 50,00 Euro je m? ergibt sich ein Investitionsvolumen von 800.000 Euro.).

Auf Grund der allgemeinen Erfahrungen in der Planung bzw. in der Baubegleitung zahlreicher
Campingparks in den vergangenen Jahren wurden in der Langfassung des Konzeptes seitens ift
detaillierte Berechnungen zur Wirtschaftlichkeit des zuklnftigen Campingparks sowie der
Wasserski-Seilbahn (auch unter Berticksichtigung der Komfortorientierung) angestellt.

Dort finden sich Uberschlagige Berechnungen der Investitionskosten (insgesamt rund 3,95 Mio.
Euro), der Erlés-Kosten-Relationen sowie der daraus abgeleiteten vertretbaren Investitionshéhe.
Vor diesem Hintergrund halten wir das skizzierte Projekt unter der Voraussetzung eines integ-
rierten Ansatzes fiir Campingbetrieb, Bade- und Wasserskibetrieb flir wirtschaftlich grundsétzlich
machbar. Dies gilt insbesondere fiir den Fall, dass der Camping-Park als Nachnutzung fiir eine
Landesgartenschau konzipiert wird, weil dadurch einerseits die Herstellungskosten gesenkt und
andererseits die Attraktivitat der Freizeitangebote gesteigert wiirde, was eine bessere Auslas-
tung und Erldssituation mit sich brachte.
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2.4 Natur-Aktiv-Park Hoxberg

Das Naherholungsgebiet Hoxberg mit der Soestwarte wird bislang vorwiegend von Familien
(Wildgehege, Spielplatz), Geschaftsreisenden (Hotellerie) und alteren Zielgruppen (Gastrono-
mie) frequentiert. Problematisch stellt sich bislang die Auslastung der Beherbergungsbetriebe an
den Wochenenden dar. Der Zustand der Gehege und Spieleinrichtungen sowie der Wege und
der Beschilderung ist verbesserungsfahig. Das Sportangebot ist ausbaufahig.

Abbildung 2: Naherholungsgebiet Hoxberg
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Zielsetzung des Masterprojekts Natur-Aktiv Park ist eine grundlegende Aufwertung des Naher-
holungsgebiets sowie eine Erweiterung des vorhandenen Zielgruppenspektrums. Die Projekt-
idee umfasst einen Angebotsausbau in Richtung sport-, natur- und erholungsorientierter Einrich-
tungen mit hohem Qualitatsniveau.

Da es sich beim Hoxberg bislang um ein verhaltnismaRig schwach frequentiertes und eher lokal
bekanntes Ausflugsziel handelt, sind Vorhaben in diesem Bereich besonders behutsam zu pla-
nen. Dies gilt insbesondere vor dem Hintergrund, dass die Parkplatzkapazitaten am Héxberg
schon heute oft nicht ausreichend sind.

Fir den Natur-Aktiv Park Hoxberg schlagt ift folgende Angebotsbausteine vor:

Waldseilgarten:

» Parcours aus kiinstlichen Hindernissen, die sich in einer Hohe von 3 - 12m zwischen leben-
den Baumen befinden; Ziel: Steigerung des Seminar-/Wochenendgeschaft in den Hotels
sowie der allgemeinen Frequentierung des Naherholungsgebiets wahrend der Woche; ei-
nen derartigen Seilpark gibt es in NRW bislang nur in Oberhausen (Alleinstellungsmerkmal
maoglich); moglicher Standort: zwischen Hotel Hoxberg und Windmdihle
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» Der Eigenfinanzierungsanteil in Hohe von 36.000,- Euro, der bevorzugt von den ortsansas-
sigen Hotelliers aufgebracht werden sollte, knnte bereits aus den Uberschiissen eines ein-
zigen (wenn auch nicht des ersten) Betriebsjahrs voll gedeckt werden (Annahme: Investiti-
onskosten von € 120.000; detaillierte Berechnungen siehe Konzept);

Naturspielplatz

» Spiel- und Bewegungsangebote fiir verschiedene Altersgruppen von Kindern; GroRenord-
nung von 1.000 gm bis 2.000 gm, Einsatz natirlicher Materialien; Elemente wie naturnaher
Wasser-, Sandspielplatz fir Kleinkinder, Rutschenhiigel, Hohlensystem, Kletterelemente/-
wand, Schaukeln, Balance-Elemente; in direkter Nahe der beiden angrenzenden Hotels.

» Materialkosten fiir einen qualitativ hochwertigen Naturspielplatz etwa 50.000 bis 60.000
Euro netto (1.500 gm Flache) plus Bau- bzw. Aufstellungskosten, wobei diese durch Eigen-
leistung von Eltern deutlich reduziert werden kénnen.

» Angrenzender Bereich mit Sportflachen sinnvoll, z.B. Streetballfeld (Basket- und FuRball),
offene Rasensportflache, Naturtribline. Die Kosten fiir ein modernes, multifunktionales
Streetballfeld ca. 80.000 bis 90.000 Euro netto.

Nordic-Walking Park

»  Wir schlagen vor, die im Infrastrukturworkshop angemahnte Optimierung der Beschilderung
von Wanderwegen am Héxberg durch Schaffung eines modernen, DSV-zertifizierten Nor-
dic-Walking Parks durchzufiihren. Start- und Zielpunkt der Strecken sollte dabei die mar-
kante Landmarke der Soestwarte sein.

» Projektkosten abhangig u.a. von Anzahl und Lange der zu beschildernden bzw. neu zu
schaffenden Strecken; mindestens jeweils eine Strecke in den Schwierigkeitsgraden leicht,
mittel und schwer; Streckenléngen 3 - 15 Kilometer; Experten fiir die Planung und Beschil-
derung von DSV Nordic-Aktiv Zentren: Deutsche Sporthochschule, Institut fir Natursport
und Okologie, Kéln.

Walderlebnispfad

» Walderlebnispfad zu waldékologischen Themen, der entlang verschiedener Informations-
und Erlebnisstationen (iber rund 800 Meter durch die umliegenden Waldbestande fiihrt.

» Gesamtkosten inklusive Wegebau, 5 interaktive und 3 statische Stationen: ca. 20.000 Euro.

Parkplatzerweiterung

» Entlang der Zufahrtsstrafle zum Hotel Hoxberg etwa 50 zuséatzliche Parkplatze auf Kosten
der angrenzenden Weideflache schaffen, um steigende Besucherstrome aufzufangen. Kos-
ten: 30.000,- bis 40.000,- Euro.

Fir den Fall, dass der Camping-Park am Tuttenbrock-See nicht realisiert wird, halten wir den
Hdxberg auch fiir einen guten Standort fiir eine Wellness- und Saunaanlage. Eine solche Anlage
passt thematisch gut zum Thema Nordic-Walking und wirde eine sinnvolle Angebotsergénzung
der vorhandenen Hotelbetriebe darstellen — insbesondere im Hinblick auf eine bessere Auslas-
tung am Wochenende.
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2.5 Masterprojekt Vorprifung Landesgartenschau

Inhalte der Projektstudie

Landesgartenschauen sind wichtige Instrumente fiir Stadtentwicklung, Stadt- und Regionalmar-
keting, Binnenmarketing sowie die Wirtschaftsforderung. Um Uberlegungen fiir eine mégliche
Landesgartenschau in Beckum konkretisieren zu kdnnen, wurden im Rahmen der Projektstudie:

» die Rahmenbedingungen fiir Landesgartenschauen in Nordrhein-Westfalen erlautert,

» Uber die Ermittlung von Kenngrolen bisheriger Landesgartenschauen Vorstellungen Gber
die Dimension eines solchen Projektes vermittelt und

» notwendige Inhalte einer Machbarkeitsuntersuchung und Bewerbung als Landesgarten-
schaustadt aufgezeigt.

Auf dieser Basis soll den Entscheidungstragern aus Politik und Verwaltung der Stadt Beckum
eine Hilfestellung gegeben werden, ob die Planungen zur Bewerbung fiir eine Landesgarten-
schau 2011 oder spater in der Stadt Beckum weiter konkretisiert werden sollen.

Von Vorteil ware es, wenn durch die Stadt Beckum dazu bereits potenzielle Flachen benannt
werden konnen, die aus Sicht der Stadtplanung/Stadtentwicklung fiir eine Landesgartenschau
mit entsprechender Nachnutzung in Frage kommen. Hierbei kdnnen durchaus ,groRe* Vorhaben
in Angriff genommen werden, d.h. Vorhaben, die mit den blichen Férderszenarien und -
horizonten nur schwer umzusetzen sind (z.B. Konversionsflachen wie Militér-, Gewerbe- oder
Industriebrachen, z.B. der Zementindustrie, Erweiterung, Aufwertung, Sicherung vorhandener
Griinflachen, Schaffung neuer Griinanlagen, Aufwertung von Stadt- oder Ortsteilen durch inner-
stadtische Griinziige oder auch eine Ver- oder Anbindung unterschiedlicher Funktionsrdume,
wie z.B. Stadt und Fluss, Stadt und Bahnhof, Stadt und Landschaft, Stadt und Wald u.a.m.) In
Beckum konnte dies z.B. die bessere Verbindung der Ortsteile Beckum - Neubeckum sein.

Kennwerte vergangener Landesgartenschauen

In der Langfassung des Konzeptes finden sich ausfiihrliche Informationen zu durchschnittlichen
Flachenanforderungen, Investitions- und Durchfiihrungskosten, Besucherzahlen, Eintrittsprei-
sen, Ausgabeverhalten auf und aulerhalb des Gelandes auf der Basis der Landesgarten-
schauen von 2002 bis 2005. An dieser Stelle seien auszugsweise die folgenden Kennwerte
genannt, um einen ersten Eindruck Uber die Dimensionen einer Landesgartenschau zu vermit-
teln:

Tabelle 3: Ausgewahlte Kennwerte Landesgartenschauen

Flachen » ausreichende und zusammenhangende Flachen, ca. 15 bis 50 Hektar

Kosten » Investitionskosten: 7 bis 28 Mio. Euro; Durchfihrungskosten: in der Mehrzahl
zwischen 5 bis 7 Mio. Euro (starke Schwankung je nach Thema, Gelande-
grole, infrastrukturelle Voraussetzungen, notwendige Altlastensanierung etc.)

Besucher » Mehrzahl der LAGAs erreichte 500.000 bis 900.000 Besucher.

Eintrittspreise | »  Stabiles Preisniveau 2004/05: Tageskarte Erwachsene ca. 11 Euro, Tages-
karte Begunstigte 6 bis 9 Euro, Dauerkarten Erw. 60 bis 80 Euro, Kinderprei-
se schwanken starker (2 bis 3,5 Euro, Zeitz und Trier 7,5 Euro bzw. 6 Euro);
2.T. erhebliche Rabatte z.B. fir Familien, Busgruppen, Schulklassen etc.

Eigene Zusammenstellung ift auf Basis von Veranstalterangaben und eigenen Recherchen
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Bewerbungsverfahren

Die offentliche Ausschreibung fir Landesgartenschauen in Nordrhein-Westfalen in den Jahren
2008 bis 2017 (Runderlass des Ministeriums flir Umwelt und Naturschutz, Landwirtschaft und
Verbraucherschutz — Il 5 — 2303.2.7) hat fiir die Einreichung von Bewerbungen folgende Fristen
gesetzt:

» fiir die Landesgartenschauen 2011 bis 2014 bis zum 01. Marz 2007
» fiir die Landesgartenschau 2017 bis zum 01. Marz 2010.

Dabei werden mit der Bewerbung detaillierte Aussagen zu den Zielen und Konzepten der Lan-
desgartenschau sowie zur Finanzierung erwartet (Details siehe Konzept).

Das Land Nordrhein-Westfalen férdert Manahmen fiir die Landesgartenschau, die tiber beste-
hende Forderprogramme realisiert werden sollen, prioritar. Die investiven Manahmen, die nicht
im Rahmen bestehender Férderprogramme realisiert werden kdnnen, werden im Rahmen ver-
fugbarer Haushaltsmittel gefordert.

Grundlage fiir eine aussagekraftige Bewerbung ist in der Regel eine Machbarkeitsstudie, die
insgesamt die landschaftsplanerische Komponente (Flachendisposition, Gestaltung, Nachnut-
zung), die Finanzierungen der Investitionen und Durchflihrung (Férdermittel, Eigenanteile, Dritt-
mittel, Aufwand-, Besucher- und Erlésprognosen usw.) sowie den Vermarktungsansatz aus Sicht
des Stadt- und Regionalmarketings sowie der Tourismusférderung beinhaltet.

Fir die Erstellung einer fundierten Machbarkeitsstudie flir die Durchfilhrung einer Landesgarten-
schau ist in etwa von einem Bearbeitungszeitraum von drei bis sechs Monaten auszugehen.
Wesentlich wird die Bearbeitungsdauer davon beeinflusst, ob bereits konkrete Flachen fiir eine
Landesgartenschau vorgesehen sind (oder ob eine vergleichende Standortfindung und -
bewertung vorzuschalten ist) und in welchem Umfang der Prozess z.B. von stadtischen Gremien
begleitet werden soll (Vorgabe der Sitzungstermine, Anzahl der Lesungen, Beschlussfassung
usw.)

Die Ergebnisse der Machbarkeitsstudie sind in der Regel auch dann die verbindliche Grundlage
fir die Beschlussfassung der stadtischen Gremien (iber eine Bewerbung.
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2.6 Produktinitiative Radtourismus

Das Miinsterland wird bundesweit touristisch vor allem mit den Themen Reiten und Radfahren
verknlpft. Insofern kdnnen sich hier fiir die Stadt Beckum Chancen ergeben — sofern es sich
starker als bisher im Bereich ,Radtourismus*” positioniert und im Wettbewerb behauptet.

Beckum bietet ein attraktives Naturerlebnis und eine abwechslungsreiche Topographie und
verfiigt (ber ein gut ausgebautes Radwegenetz, das sich aus Uberregionalen Themenrouten
und lokalen Routen zusammensetzt. Eine gute Befahrbarkeit, vorhandene Wegweisung, sowie
Kartenmaterial und touristische Infrastruktur sind auf all diesen Routen garantiert.

Durch Beckum verlaufen die Themenrouten ,Radelpark Miinsterland“, ,100 Schldsser-
Route®, , Skulptur Biennale Route* sowie , KulturParcours“. Vom Heimat — und Geschichts-
verein flir Beckum und die Beckumer Berge e.V. wurden darlber hinaus fiinf Rundtouren aus-
gearbeitet und mit jeweils unterschiedlicher Farbkennzeichnung ausgeschildert. Weiterhin wur-
den bereits {iber weitere Themenrouten (,Werse-Radweg®, ,Zementrevier Beckum®) erste Uber-
legungen getroffen. Alle Touren werden in der erst kiirzlich erschienenden Tourismusbroschire
der Stadt Beckum ,Beckum erleben ... entdecken, genielen & erfahren* vorgestellt (einschlieR-
lich Kartenmaterial). Auch im Internet werden sechs unterschiedliche Tourenvorschlage vorge-
stellt, die sich jedoch von den ausgeschilderten Routen unterscheiden.

Zusatzliche Serviceleistungen fir Fahrradtouristen (Bett und Bike-Betriebe, Fahrradverleih, kon-
krete Pauschalangebote, Tourentipps) sind bisher nur ansatzweise vorhanden.

Zur erfolgreichen Marktpositionierung (insbesondere gegeniiber der starken Fahrradtouris-
mus-Konkurrenz aus Miinsterland und Ruhrgebiet mit ihren jeweils klaren Profilen) werden
folgende Malnahmen empfohlen:

» Infrastruktur: Routen miteinander vernetzen; Licken schliellen; an Verknlpfungspunkten
der Routen auf touristische Highlights hinweisen (Aufstellen optisch ansprechender Info-
und Thementafeln), Park und Bike Platze, Informationspunkte schaffen; sichere Abstellan-
lagen (auch fiir Gepack) an Aussichtspunkten; weitere Bett- und Bike Betriebe gewinnen;
Ubernachtungsmdglichkeiten in Bauernhéfen & auf Zeltplatzen anbieten.

» Service: Angebote Gastronomiebetriebe auf die Zielgruppe Radfahrer ausrichten; weitere
Serviceleistungen (Gepécktransfer, mobiler Pannenservice) anbieten; Verleih von Fahrré-
dern auch am Wochenende/an Feiertagen; Verleih von Extras: Fahrradanhé&nger, Tandems,
GPS-Systeme, Pannen- und 1 Hilfe-Sets, Kartenmaterial u.a.; ,Bike-Platze*/Picknickplatze
mit Unterstellmdglichkeiten, Kinder-Spielangeboten, Verleih von Spielgeraten, Pannensets.

» Produktentwicklung: Tagestouren fir Zielgruppen (Aktive, Familien, Senioren); Baustein-
angebote, Serviceangebote; gefilhrte Themenrouten fiir unterschiedliche Gruppen (Schul-
klassen, Vereine); Inszenierung Themenrouten: Beispiel Zementrevier Beckum — Mosa-
ikkunst, Kooperationen (Einzelhandel, Gastronomie, Beherbergungsbetriebe, Reiseveran-
staltern), Routen- und Servicequalitt sichern (Schulung, Routen-/Qualitats-Checks).

» Marketing: Erstellung Freizeitkarte Beckum mit Tourenvorschldgen und Serviceteil, Inter-
netprésentation und Broschiire inhaltlich aufeinander abstimmen und um weitere Informati-
onen erganzen (Karten, Touren, Wegebeschaffenheit, Lange, Dauer der Strecken, OPNV-
Anbindung, Sehenswiirdigkeiten, Gastronomiebetriebe, Serviceeinrichtungen, Download
Center, Gastebefragungen), Fotowettbewerb, Bonuskarte, Merchandising Produkte, Veran-
staltungen rund ums Fahrrad z.B. ,Beckumer Radsommer*
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B3 3. Marketingkonzept

Inhalte des Marketingkonzeptes

Basierend auf den Analysen von Angebot und Nachfrage, Starken und Schwachen sowie Ent-
wicklungspotenzialen der Stadt Beckum erfolgt in der Langfassung des Konzeptes der schritt-
weise Aufbau des Marketingkonzeptes mit einer konsequenten Ausrichtung auf die Zielgruppen
der Sport- und Freizeitreisende. Dabei wurden vor allem die (Unter-)Zielgruppen, die Marketing-
ziele und -strategien beleuchtet sowie ein detaillierter Marketing-Mix entworfen, der in ein (iber-
schlagiges Marketingbudget mit den aus ift Sicht unverzichtbaren ,Muss-Mafinahmen® miindet.

Groftes Hauptaugenmerk bei der Planung der Marketingziele sowie des Marketing-Mix wurde
dabei auf die Bereiche Produktentwicklung sowie Kommunikation gelegt — wobei zusatzlich
zu den nachfolgenden Aufgaben jeweils ganz konkrete MalRnahmenvorschlage entwickelt wur-
den, die der interessierte Leser in der Langfassung des Konzeptes findet:

Aufgabe Produktentwicklung (EinzelmalBnahmen siehe Langfassung)

» Ausrichtung aller Angebote und Aktivitaten auf das tibergreifende Thema Sport & Freizeit
» Zielgruppenauswahl, -bewertung, -analyse

» Bewertung des bisherigen touristischen Angebotes, Uberarbeitung touristische Pauschalen
» Schaffung neuer Angebotsbausteine fir unterschiedliche Zielgruppen

» Kooperation mit Partnern (insbes. Sport-, Freizeiteinrichtungen, ), Tourismus-Netzwerk

» Transparenz, Aktualitt der Angebote ermdglichen, Aufbereitung Produktinformationen

» Veranstaltungskonzept iberarbeiten, Entwicklung neuer, PR-starker Event-Themen

» Schaffung neuer Angebote (Beherbergungs-, Sport-, Freizeitbereich, Services etc.)

» Qualititsoffensive bei allen beteiligten Einrichtungen

Aufgabe Kommunikation

» Themen-, Zielgruppenorientierung, Ubergreifende Dachmarkenstrategie fiir die Stadt
» Uberarbeitung bisheriges ,Corporate* Design der Stadt

»  Uberarbeitung Broschiiren & Internetseiten Stadt Beckum und Stadtmarketing GmbH
»  Gezielte Werbung und Offentlichkeitsarbeit

» Messe-Konzept (Beckum als Besucher, Aussteller, Mitaussteller)

» Hochwertiges Merchandising flir den Bereich Sport & Freizeit

» Marketingaktionen (Tag des Sports, Tag des Sport-Tourismus etc.)

» Kooperation mit den Leistungstragern in Beckum & (iberregionalen Tourismusinstitutionen
» Lobbyarbeit, Sport-Netzwerke, Trendsport-Communities, Sponsoring

» Kunden- bzw. Gastebindung durch besondere Angebote und Befragungen

Es geht im Wesentlichen darum, die bisherigen Angebote insbesondere im Bereich Sport und
Freizeit zu Uberarbeiten und auszubauen, neue, Identitét stiftende sowie zielgruppenorientierte
Produkte zu entwickeln, um Alleinstellungsmerkmale fiir die touristische Region Miinsterland zu
erlangen — und diese auch entsprechend bei den mdglichen Zielgruppen zu kommunizieren.
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Wichtige Ziele in diesem Zusammenhang sind die eindeutige und klare Positionierung der Stadt
Beckum als touristische Destination mit Schwerpunkt Sport- und Freizeittourismus sowie die
Schaffung absatzfahiger, verkaufsorientierter Produkte, die sich méglichst schnell in steigenden
Umsatzen fiir Tourismus-, Freizeitsektor sowie alle peripher mit dem Tourismus verbundenen
Wirtschaftssektoren der Stadt Beckum niederschlagen sollen.

Marketingbudget , Muss*-Maflnahmen

Nachfolgend sind die Marketing-MaRBnahmen der Stadt Beckum Uiberschlagig budgetiert, die aus
ift-Sicht unverzichtbar sind, um Beckum als touristische Destination und Sportstadt auf dem
Markt zu etablieren. (Es handelt sich also zundchst um ein Minimum-Szenario, ohne Eintrage in

Kataloge und Verzeichnisse, ohne Investitionen in touristische und Sport-Einrichtungen).

Tabelle 4: Erstes uberschlagiges Marketing-Budget Beckum

I

Kurz- und mittelfristige ,Muss*- Malnahmen | 2007 2008 2009 2010
(zzgl. Kosten fir Eintrage in Kataloge, Druck, Versand)

zwei Workshops zur Angebotsentwicklung €500 €500 €500 €500
zwei Workshops Vermarktung €500 €500 €500 €500
Datensammlung aller Angebote der Stadt €2.000 €500 €500 €500
Uberarbeitung Corporate Design der Stadt €3.000 | €1.000 €1.000 | €1.000
Uberarbeitung Internet €2500 | €1.000 €1.000 | €1.000
Layout Flyer ,Sport-Stadt Beckum* (ohne Druck) € 2.500* €500 €500 €500
Kleinere Zielgruppen-Mailings €1.000 | €2500 € 3.000 | € 3.000
Verkaufsgesprache Veranstalter €500 €500 €500 €500
Eintrage Angebote in Internet-Portale €0 €0 €0 €0
Bookingtool auf der Website (HRS) €0 €0 €0 €0
Messebesuche (als Besucher, spater Mitaussteller) €2.000 | €5.000 €10.000 | €15.000
Werbung: Plakate €2.000 | €3.000 €3.000 | €3.000
PR / Offentlichkeitsarbeit €500 | €1.000 €1.000 | €1.000
Merchandising Sponsoring
Marketing-Aktionen €0 | €3.000 €5.000 | €5.000
Layout Veranstaltungen (einheitliche Plakate, Flyer) €2.000 | €1.000 €1.000 | €1.000
Lobby-Arbeit €0 €0 €0 €0
Community / Sport-Tourismusnetzwerk €500 | €1.000 €1.500 | €.1.500
Newsletter Kundenbindung (online) €1.500 | €2.000 €2500 | €2500
Gastebefragung zum Angebot und zur Qualitat €2.500 €3.000
Geschatzte Minimum-Marketingkosten €21.000 | €25.500 €34.500 | €36.500

Eigene Darstellung ift GmbH 2006
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B3 4. Nachste Aufgaben & Schritte

I

Aufgabe/Projekt/Malinahme

Prioritat

Tréger

Néchste Schritte

Beratung/Verabschiedung
Tourismus- und Freizeitkonzept

hoch

Stadt

>

>

Versand Kurzfassung an Ratsmitglieder

Terminierung Beschlussfassung im Rat

Schaffung einer Tourist-
Information

hoch

Stadt

Erarbeitung Stellenbeschreibung, Ter-
min: Winter 2006/07

Klarung der Finanzierung, ggf. Einbe-
ziehung der Leistungstrager, Genehmi-
gung durch den Rat, Termin: Winter
2006/07

Ausschreibung  Stelle fiir Tourismus-
entwicklung/Tourist-Information und
Personalauswahlverfahren, Termin
Friihjahr 2007

Einstellungstermin: 1.6.2007

Umsetzung Marketingkonzept

mittel

Stadt/Tourist-
Information/
Stadtmarketing

Zuweisung von Mitteln durch den Rat,
Termin: Sommer 2007

Durchfiihrung von MaRnahmen durch
die Tourist-Information in Kooperation
mit den Leistungstrégern und dem
Stadtmarketing

Masterprojekt Camping-Park
Tuttenbrock

hoch

Stadt

Ratsbeschluss Anderung Flachennut-
zungsplan, Termin: Winter 2006/2007

Recherchen Fordermittel, Termin:
Winter 2006/07

Akquisition Investor mit IHK, etc, An-
siedlungsexposé machen und einset-
zen, Gesprache fiihren, Termin: ab
Friihjahr 2007

Ratsbeschluss Bebauungsplan: Som-
mer 2007

ggf. Abschluss stadtebaulicher Vertrag
mit Investor zur Sicherstellung der Inte-
ressen der Stadt

Detail- und Ausflihrungsplanung durch
Investor als Basis fiir Baugenehmigung

und Kalkulation Erschliefungskosten
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I

Aufgabe/Projekt/Malnahme

Prioritat

Tréger

Néchste Schritte

Natur-Aktiv-Park Hoxberg

mittel

Stadt, Gastro-

nomen, Forst

»  Workshop mit Hoxberg-Anrainern und
betroffenen Akteuren mit Beschlussfas-
sung zur Weiterverfolgung, Termin:
Winter 2006/07

»  Erstellung Detailplanung mit Finanzie-
rungskonzept, Termin: Frihjahr
2007Ratsbeschluss Bebauungsplan:
Sommer 2007

Landesgartenschau 2017

mittel

Stadt

» Ratsbeschluss zur weiteren Verfolgung
des Themas, Termin: Winter 2006/07

» Beauftragung und Durchfihrung einer
Machbarkeitsstudie, Termin: abhéngig
von der Terminierung des Bewerbungs-
verfahrens

»  Erstellen der Bewerbungsunterlagen
und Bewerbungsprésentation

Produktinitiative Radtourismus

mittel

Tourist-Info

»  Durchfiihrung der Initiative ab Sommer
2007
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