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Das St. Elisabeth-Hospital —
ein kultursensibles Krankenhaus
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Auszug aus unserem Leitbild

,Wir achten die sozialen und kulturellen Wurzeln und
religibsen Anschauungen der uns anvertrauten
Menschen. Wir handeln stets kompetent und fiir sie
transparent. Wir orientieren uns dabei an ihren
Bedlrfnissen, Mdéglichkeiten und Grenzen.*”
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Die Projektgruppe besteht aus den Bereichen

Pflege Direktorium Qualitatsmanagement
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Kultursensibles
Krankenhaus

St. Stephanus

Arzten Gemeinde
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Was haben wir bereits fur unsere Patienten
geschaffen?

Patienteninformationen (Flyer) in verschiedenen
Sprachen (turkisch, arabisch, russisch)

Dolmetscher in 15 verschiedenen
Sprachen innerhalb des
Krankenhauses

Aufklarungsbogen in
unterschiedlichen Sprachen

Spezielle Kostformen
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Interreligioser Gebetsraum
auf der Empore der Kapelle
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Besuch des turkischen Generalkonsuls
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Wie haben wir unsere Mitarbeiter sensibilisiert?

Vortrag von Dr. Mehmet Metin (Universitat Bielefeld)
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ST. ELISABETH-HOSPITAL

Kultursensibles Krankenhaus

Neubeckum

Besuch der Moschee In
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Theaterstuck
DIE DEUTSCHE AYSE
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\Was haben wir noch vor?

* Traditionellen Tee in der Cafeteria
 Muslimischer Besuchsdienst
fur Patienten

» Gebetsraum aller Religionen mit
Waschmoglichkeit

» Patienteninformationen in weiteren
Sprachen anbieten
* Infopoint in der Aufzughalle

 Patenschaften mit Krankenhausern in anderen
_andern

08.07.2015 10



. ~
Kultursensibles Krankenhaus ST. ELISABETH-HOSPITAL ('3 )

Was werden wir noch fur unsere Mitarbeiter
tun?

« Gemeinsame Kochabende, um die Kulturen
uber die Speisen kennen zu lernen B
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* Besuch Hindutempel Hamm
 Moschee Besuch in Neubeckum

 Verschiedene Kulturen
In der Mitarbeiterzeitung vorstellen
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Wir mochten noch mehr tun!

Interkultureller Austausch mit dem Integrationsrat
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Vielen Dank fur lhr Interesse am St. Elisabeth-
Hospital Beckum.
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Seit 1848 im Herzen von Beckum fiir Sie engagiert!
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