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Was ist RFID?
RFID (Radio Frequency Identification)

ermoglicht das Lesen und Speichern von Daten ohne
BerUhrung und Sichtkontakt mit Hilfe eines
Funksignals

erfordert Etiketten mit RFID-Chip und Antenne,
die in die Medien eingeklebt werden und die
ggf. Bestandteil der Benutzerausweise sind

sowie Lesegerate fur die Ausleih- und
RUckgabeverbuchung
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Anwendung in Buchereien
Selbstverbuchung durch den Leser
Sicherung und Diebstahlschutz
Mediensortierung

Revision der Bestande
(Auffinden verstellter Medien, Inventur etc.)

Offnen von Turen
(z.B. aufRerhalb regularer Offnungszeiten)
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Vorteile:

» Effizienzsteigerung der Prozesse durch
Automatisierung = enormer Zeitgewinn und kirzere

Wartezeiten
* Servicegewinn fUr Benutzer
* geringere Wartezeiten
* Selbstverbuchung am Automat

» Stapelverbuchung und gleichzeitige
Entsicherung mehrerer Medien in einem Vorgang
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*  Servicegewinn fir Benutzer

* Medienrickgabe auch aul3erhalb
der Offnungszeiten

e Privatssphare beim Verbuchen (sensible Themen)

» verspatete Ruckgabe am Automaten
und GebUhrenfalle diskreter

* Modglichkeit der Rickgabe von Medien wird
haufig nachgefragt

* sehrindividuelles Freizeitverhalten
* Berufspendler

* Grol3teil der Nutzer berufstatig und
hat zu Offnungszeiten der Bicherei keine
Gelegenheit zur Rickgabe DIE BUCHEREI
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Vorteile:

* Entlastung der Mitarbeiter
* weniger Zeit fir reine Verbuchungsvorgange

* =mehr Zeit fUr Beratung, Veranstaltungen und
Konzeptarbeit

* Stapelverbuchung, z.B. bei Medienkisten fir
Schulen und Kitas aber auch bei
Einzelpersonen wichtig in Stol3zeiten

* Auffinden verstellter Medien wird durch tragbare
RFID-Lesegerate erleichtert
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Nachteile:

* beianonymer Riuckgabe werden Beschadigungen an
Medien erst in Abwesenheit des Lesers festgestellt

* Mahngebihren miussen ggf. mehrfach angemahnt
werden

* Kosten und Aufwand der Konvertierung und fur
Gerate und Lizenzen
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Planung des Projektes mit der
Fachstelle fir Offentliche Biichereien Disseldorf

zustandig fur finanzielle Forderung, Fachberatung
und Projektkoordination und ist dem Ministerium fur
Kultur und Wissenschaft des Landes NRW unterstellt

Ziel ist es, das Dienstleistungsangebot der
BUchereien zukunftsorientiert zu gestalten, um den
BUrgerinnen und Birgern moderne und
leistungsfahige Bibliotheken zu bieten

neben den bibliothekarischen Fragen kann auch die
Beratung einer Architektin in Anspruch genommen
werden
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Projektzeitraum knapp zwei Jahre

alle Medien werden mit den erforderlichen
Transponderetiketten ausgeristet,
Benutzerausweise werden umgestellt
kleine Infotheke statt grof3e Ausleihtheke
AV-Medien im Freihandbestand

SB-Terminals fir Ausleihe und Rickgabe von Medien

Ruckgabeautomat 24/7 zuganglich
(groldter Mehrwert)

UmriUstung der Technik

Schulung der Mitarbeiter und Unterstitzung der Leser
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* inumliegenden Kommunen ist RFID bereits seit

Jahren im Einsatz
(Bsp. Ahlen, Hamm, Lippstadt, Ludinghausen,
Minster, Soest, Warendorf ...)

* technologisch "mit Schritt halten"
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Ziel

RFID in der Bucherei - ein attraktives,
zeitgemal3es und technisch innovatives Angebot
fur Burgerinnen und Burger der Stadt Beckum
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